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RECEBIMENTO DO RECURSO

Banco: Banco do Brasil Agência: 6520-X Número: 501993-1

Praça de Pagamento: Rua Major Claudiano, 2001

Declaramos que esta Conta Corrente será exclusiva para o recebimento do recurso e pagamento das despesas neste
convênio.

CONTEXTO DA INSTITUIÇÃO PROPONENTE

Missão da Instituição:

Promover e articular ações de defesa de direitos e prevenção, orientações, prestação de 
serviços, apoio à família, direcionadas à melhoria da qualidade de vida da pessoa com 
deficiência e à construção de uma sociedade justa e solidária. 

Histórico da Instituição: 

A APAE de Franca é uma organização não governamental, de assistência social, 
fundada em 24/01/1970, que trabalha na Habilitação e Reabilitação da Pessoa com 
Deficiência, bem como na Defesa e Garantia de Direitos do seu público alvo. É 
reconhecida regionalmente no atendimento da pessoa com deficiência, com oferta de 
serviços nas áreas da saúde, educação e assistência social. Os atendimentos de saúde, 
são ofertados de segunda a sexta-feira, das 7:00 às 19:00 integralmente aos usuários do 
Sistema Único de Saúde.

Durante o ano de 2023 ofertou atendimento de habilitação e reabilitação na área da 
saúde para uma média de 1.037 usuários atendidos por mês, o que demonstra 
capacidade técnica na oferta de serviços para a pessoa com deficiência.   A APAE-
Franca funciona em sede própria, numa área de 29.840m², sendo 8.138,45m² de área 
construída. Conta com o espaço fisico divididos em blocos,  por área de atendimento.  
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 Conta com uma ampla área verde, academia ao ar livre, quadra esportiva, pista de 

atletismo, pista de hipoterapia, piscina de hidroterapia, campo de futebol e parque infantil.

A estrutura física disponível para a área da saúde possui acessibilidade, é 
composta por um bloco exclusivo para os serviços de saúde com 1.088,92 m², divididos 
em 2 salas amplas de recepção separadas por serviço, ambas com banheiros para 
pacientes (adaptados e com trocador), sendo uma exclusiva para o CER e outra para o 
Serviço de Assistência à Saúde. Além dos atendimentos ofertados na sede da instituição, 
também conta com atendimento no domicilio para usuários com agravamento do quadro 
de saúde. Os espaços de atendimento, seja individual ou coletivo possuem boa ventilação, 
iluminação e acesso a rede de Internet via Wifi. 

A Apae de Franca possui 54 anos de fundação e de prestação de serviços às pessoas com 
deficiência, através de parcerias com o poder publico, com equipe especializado no atendimento ao 
seu publico alvo. Possui representação nos conselhos de direitos e demais espaços de controle 
social, representando as pessoas com deficiência. 

QUALIFICAÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: Custeio - Material de consumo, Custeio - Prestação de serviço

Objetivo: 

Aquisição de materiais de custeio através de recursos financeiros oriundos de emenda 
parlamentar no valor de R$ 170.060,00 (cento e setenta mil e sessenta reais) que serão 
utilizados na manutenção dos atendimentos das pessoas com deficiência física, 
intelectual e múltipla, usuários do Serviço de Assistência à Saúde e no Centro 
Especializado em Reabilitação CER - II.

Justificativa: 

A Apae de Franca é uma instituição de habilitação e reabilitação da pessoa com deficiência e atende em média 1.037
usuários/mês nos serviços de saúde. Atualmente a instituição está habilitada para o serviço no Centro Especializado
em Reabilitação - CER II, para pessoas com deficiência intelectual e física e também oferta o Serviço de Assistência a
Saúde, ambos com parceria com a Secretaria Municipal de Saúde. 

A tabela do SUS é extremamente deficitária, situação essa vivênciada pelos serviços de saúde do pais, e na APAE de
Franca não é diferente. Assim sendo, os recursos das parcerias são destinados quase que integralmente para o
pagamento dos profissionais. Para atender outras demandas, a instituição utiliza recursos de contrapartida, que é
captada junto a sociedade civil e conta também com a destinação de emendas parlamentares, a fim de suplementar os
recursos recebidos. 

Nesse sentido, a instituição propõe a aplicação do valor desta emenda parlamentar, em despesas de custeio, que é
composta por material de consumo (higiene pessoal, material de escritório, papelaria e impressos, material de limpeza,
material para consultório odontológico, suplementos de informática e manutenção de software), tarifas de utilidade
pública (água e esgoto, energia elétrica e telefonia) e prestação de serviços de limpeza, de lavanderia e jardinagem
(manutenção do jardim sensorial), melhorando o índice de satisfação dos usuários com o serviço, bem como as
condições de trabalho dos trabalhadores do serviço. 

APAE ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS FRANCA

.                                                 .

S
E

S
P

T
A

20
24

00
47

53
D

M

380



Local de execução: Avenida Dom Pedro I, 1871 - Jardim Doutor Antônio Petráglia - São Paulo - CEP 14.409-170

Observações: 

Informamos que as tarifas de utilidade pública, não possuem orçamentos, considerando ser um único prestador de
serviço, como SABESP,  Companhia Paulista de Força e Luz - CPFL e Algar Telecom.

METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:

Descrição da Meta:

Elevar o índice de satisfação dos usuários entre ótimo e bom com
relação aos atendimentos prestados pela instituição para 85%, sendo
que atualmente o índice de satisfação entre ótimo e bom é de 75%,
dos 800 usuários pesquisados.

Ações para Alcance: manter a equipe de avaliação do serviço completa e atuante

Situação Atual:
atualmente o índice de satisfação dos usuários entre ótimo e bom é de
75% dos 800 usuários pesquisados

Situação Pretendida:
elevar para 85% o índice de satisfação dos usuários entre ótimo e bom
dos 800 usuários pesquisados

Indicador de Resultado: pesquisa realizada

Fórmula de Cálculo do Indicador:
número total de usuários pesquisados/número total de usuários com
satisfação entre ótimo e bom X100

Fonte do Indicador: relatório consolidado da equipe de avaliação dos serviços de saúde
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Metas Quantitativas:

Descrição da Meta:
Manter 100% dos atendimentos as pessoas com deficiência, sendo
um total de 800 usuários que são assistidos nos serviços de
habilitação e reabilitação da APAE-Franca

Ações para Alcance:
Manter equipe multiprofissional, bem como materiais de consumo
necessários para os atendimentos

Situação Atual:
estão sendo assistidos 800 usuários com deficiência, porém com
limitações financeiras

Situação Pretendida:
Manter 100% dos atendimentos, sendo 800 usuários, com equilíbrio
financeiro

Indicador de Resultado: atendimentos realizados

Fórmula de Cálculo do Indicador:
número total de usuários que necessitam de atendimento (800
pessoas com deficiência)/número total de usuários atendidos no
mês X 100

Fonte do Indicador: sistema de informação ambulatorial
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ETAPAS OU FASES DE EXECUÇÃO

Ordem Etapa
Duração da execução (em

dias)
Descrição

1
Cotação de materiais de
consumo

30

Realizar três cotações dos
materiais de consumo
propostos e selecionar os
melhores preços

2
Aquisição de material de
custeio

60

Aquisição de materiais de
custeio cotados, junto aos
fornecedores que
apresentaram os melhores
preços.

3 Prestação de contas 30
Prestação de contas nos
termos pactuados no termo
de convênio.

PLANO DE APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS

Ordem
Tipo
Objeto

Item Especificação Proponente % Concedente %

1
Custeio -
Prestação
de serviço

Utilidade Pública -
Água e Esgotos

despesa de água e
esgoto

0,00 0,00% 8.000,00 4,70%

2
Custeio -
Prestação
de serviço

Utilidade Pública -
Energia Elétrica

fornecimento de energia
elétrica

0,00 0,00% 13.000,00 7,64%

3
Custeio -
Prestação
de serviço

Utilidade Pública -
Telefonia

despesa com telefone
fixo, celular e internet

0,00 0,00% 4.138,54 2,43%

4
Custeio -
Prestação
de serviço

Prestação de
Serviços - Outros
(Especificar no
Plano de
Trabalho)

serviço de jardinagem,
manutenção do jardim
sensorial

0,00 0,00% 5.200,00 3,06%

5
Custeio -
Prestação
de serviço

Prestação de
Serviços -
Lavanderia

serviço de lavanderia
(toalhas, fronhas, lençóis)

0,00 0,00% 4.000,00 2,35%

6

Custeio -
Material
de
consumo

MATERIAIS
PARA
EQUOTERAPIA

materiais para
atendimento terapêutico -
hipoterapia/equoterapia

0,00 0,00% 8.082,00 4,75%

7

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
material de
consumo -
material médico
e hospitalar

material de consumo
médico-hospitalar

0,00 0,00% 1.379,30 0,81%
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Ordem
Tipo
Objeto

Item Especificação Proponente % Concedente %

8
Custeio -
Materialde
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Odontológico

material de consumo -
consultório odontológico

0,00 0,00% 3.032,50 1,78%

9

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo

aquisição de material de
consumo

0,00 0,00% 9.160,00 5,39%

10

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Artigos de
Higiene Pessoal

material de consumo -
artigos de higiene
pessoal

0,00 0,00% 4.469,45 2,63%

11

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Escritório,
Papelaria e
Impressos

aquisição de material de
consumo para escritório,
papelaria e impressos

0,00 0,00% 14.706,50 8,65%

12

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Limpeza

material de consumo -
limpeza

0,00 0,00% 6.014,05 3,54%

13

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Suprimentos de
Informática

material de consumo -
suprimentos de
informática

0,00 0,00% 4.062,80 2,39%

14
Custeio -
Prestação
de serviço

Prestação de
Serviços -
Manutenção de
Software

prestação de serviços de
assessoramento em
tecnologia da informação

0,00 0,00% 5.000,00 2,94%

15
Custeio -
Prestação
de serviço

Prestação de
Serviços -
Serviços de
Limpeza

prestação de serviços de
higiene e limpeza das
instalações da APAE

0,00 0,00% 79.814,86 46,93%

Total: R$ 0,00 0,00% R$ 170.060,00 100,00%
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1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Nº Parcela Valor Parcela Proponente % Concedente %
Total de
Desembolso

1 R$ 170.060,00 R$ 0,00 0,00 R$ 170.060,00 100,00 R$ 170.060,00

2. PREVISÃO DE EXECUÇÃO

Início: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigência do Ajuste

3. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail

109.027.188-35
Ernestina Maria De
Assunção Cintra

18427298-1 Diretora Técnica servicosocial@apaefranca.org.br

263.884.388-14
Karina Agostini
Magalhães Dias

302758033
Coordenadora
Administrativa

adm@apaefranca.org.br

180.857.148-76
VIVIANE CRISTINA
SILVA VAZ RIBEIRO

239630713
Coordenadora De
Projetos - Gestora
De Parcerias

projetos@apaefranca.org.br

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.

 

Franca, 05 de Julho de 2024 

PAULO HENRIQUE FERREIRA 
presidente

APAE ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS FRANCA 

RICARDO DE OLIVEIRA BESSA 
Diretor Técnico de Saúde III

DIRETORIADODRSVIII-FRANCA-CRS/DRS8 

TATIANA DE CARVALHO COSTA LOSCHER 
Coordenador

CGOF / COORDENADORIA DE GESTÃO ORÇAMENTARIA E FINANCEIRA / GABINETE DO COORDENADOR 

ELEUSES VIEIRA DE PAIVA 
Secretário de Saúde

Gabinete do Secretário 
Assinado pelo substituto PRISCILLA REINISCH PERDICARIS 
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Assinado com senha por: RICARDO DE OLIVEIRA BESSA - 28/05/2024 às 11:09:14
Assinado com senha por: PAULO HENRIQUE FERREIRA - 22/05/2024 às 16:58:29
Assinado com senha por: PRISCILLA REINISCH PERDICARIS  - 05/07/2024 às 18:15:24
Assinado com senha por: TATIANA DE CARVALHO COSTA LOSCHER - 05/07/2024 às 17:57:19

Documento N°: 3038094A3858677 - consulta é autenticada em: 
https://demandas.spsempapel.sp.gov.br/demandas/documento/3038094A3858677
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