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CONVENIO 02/2022

I. DADOS CADASTRAIS

IDENTIFICACAO DO PROPONENTE/EXECUTOR

Orgio/Entidade Proponente:
ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE FRANCA

CNPJ:
N°45.316.338.0001-95

Atividade Economica Principal (a mesma descrita no CNPJ):

Atividades de associagoes de defesa de direitos sociais

Endereco:

Av. Dom Pedro I, 1871

Cidade: Franca UF: SP

CEP: DDD/Telefone E-mail

14.409-170 16.3712-9700 apae@apaefranca.org.br

Responsavel pela Instituicao - Gestao 2020 - 2022 | Agenor Gado

Cargo: Presidente

Responsavel pela Instituicao - Gestao 2023 - 2025 | Paulo Henrique Ferreira

Cargo: Presidente
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II. SERVICO DE ASSISTENCIA A SAUDE

O servigo de assisténcia a saude ofertou atendimento as pessoas com deficiéncia
intelectual e multipla, na perspectiva da reabilitacdo neuro-sensorial e motora, através de

equipe multiprofissional.

Os atendimentos ocorreram de segunda a sexta-feira das 07:30 as 11:30 e das
13hs as 17hs, de forma presencial e remota apenas para os pacientes com comorbidades.
Visando melhorar a qualidade de vida dos pacientes e familias, foram ofertados
atendimentos complementares e/ou alternativos, como forma de suporte ¢ de manutengao

da qualidade de vida dos atendidos.

Publico Alvo: Pessoas com deficiéncia intelectual e multipla, usuarios do
Sistema Unico da Saude (SUS), de ambos os sexos, que necessitam de atendimento
multiprofissional especializado na 4rea da satide, encaminhados pela Secreatria de Saude

do municipio de Capetinga/MG.

Meta: Atendimento de 01 (um) paciente até o més de mar¢o/2022, passando
para 02 (dois) paciente a partir de abril/2022 permanecendo com esse quantitativo até o

més de dezembro de acordo com Termo de Colaboragao.

III. DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

> AVALIACAO ADMISSIONAL

Este atendimento foi realizado por equipe multidisciplinar composta por
neurologista, fisiatra, psicologo, pedagogo, fisioterapeuta, fonoaudidlogo e assistente
social, com o objetivo de acolhimento dos casos referenciados para atendimento na APAE
de Franca. A avaliagdo foi realizada, utilizando instrumentais proprios de cada area do
conhecimento, a fim de identificar o impacto da deficiéncia na funcionalidade dos
usudrios e encaminhar para o atendimento de acordo com necessidade do paciente. A
avaliagdo contribui ainda, com a construgdo do Plano Terapéutico Singular de

Atendimento, considerando a participagao da familia neste processo.
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Os casos avaliados foram discutidos pela equipe interdisciplinar e de acordo com

a demanda, foram inseridos nos servicos ofertados pela instituicdo ou
encaminhados/contra referenciados aos recursos disponiveis na rede municipal de

atendimento, quando identificado que ndo eram casos para atendimento na APAE.

> AMBULATORIO ESPECIALIZADO

O servico se caracteriza pelo atendimento terapéutico por equipe
multiprofissional, destinado ao atendimento da pessoa com deficiéncia intelectual,
associada ou nao a outras deficiéncias, considerando a singularidade e a necessidade de
melhorar a independéncia e a qualidade de vida dos atendidos, prevenindo alteracdes
secundarias e comorbidades.

O Servico de Assisténcia a Satde contou com equipe multiprofissional, que
trabalhou de forma conjunta contribuindo na qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia atendidas. Além das terapias convencionais, ofertou ainda terapias
alternativas de acordo com indicacdo da equipe técnica. Os atendimentos foram
realizados de acordo com o previsto no Plano Terapéutico Singular do atendido, seguindo

o planejado por cada area.

»  ATENDIMENTOS OFERTADOS:

> ATENDIMENTO MEDICO

O objetivo do servico foi oferecer atendimento e
acompanhamento clinico da pessoa com deficiéncia,
através de consultas especializadas, avaliagdes periddicas,
prescri¢ao de medicagdes, participacdo e orientagdes junto
a equipe multidisciplinar, avaliagdes diagnosticas e

solicitagdo de exames complementares. Este profissional

recepcionou e orientou os estagiarios do curso de Medicina,

participou em Congressos, mediou junto aos laboratorios a disponibilizagdo de

L ___________________________________________]
Av. Dom Pedro|,n° 1871 - Jd. Petraglia CEP: 14.409-170 - PABX: (16) 3712-9700

www.apaefranca.org.br - apae@apaefranca.org.br
www.facebook/apaefanca - Instagram@apaefranca



Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Franca

Mantenedora da Escola de Educagdo Especial Joao Maria Vianney [, S o e
CEBAS - Certificado de Assisténcia Social n° 235874, 0027853/2020 4‘,“’:5
CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude n® 2035901 APAE
CNPJ. n"45.316.338/0001-95 Inscri¢do estadual: isenta FRANCA

medicamentos € exames complementares para diagnostico de deficiéncias genéticas,

entre outras atividades.

» SERVICO SOCIAL

O servigo contou com o trabalho do
profissional do Servigo Social, que realizou a mediagao
entre equipe técnica e familias, articulou com a rede de
servigos, orientou em relagdo aos direitos das pessoas

com deficiéncia, realizou o acolhimento das familias

atendidas, participou de estudos multidisciplinares
juntamente com a equipe multiprofissional, entre outras atividades. O profissional ofertou
atendimento, orientagcdo e encaminhamento das familias para a rede de atendimento do
municipio.

Utilizou estratégias que buscaram garantir oferta de servigos e atividades
essenciais, atraveés das agdes relacionadas abaixo, com vistas a informacgdes adequadas e
prote¢do integral do usuario e suas familias.

Principais acoes realizadas:

4+ Acompanhamento de usuarios afastados por motivo de satde;

4+ Orientagdes sobre campanha de vacinagdo/fluxos de atendimentos dos
servigos de saude e demais servicos do Municipio de Franca e Regido;

4+ Orientagdes sobre o acesso aos diferentes beneficios disponibilizados as
pessoas com deficiéncia, buscando a garantia de direitos dos mesmos;

4+ Visitas domiciliares, com apoio de equipe de satide em situagdes
emergenciais, de vulnerabilidade e/ou quando necessario;

4+ Apoio em situagdes vulnerabilidade, risco social e inseguranga alimentar dos
atendidos;

#+ Articulagdo com a rede de atendimento no Municipio a fim de garantir o
acesso aos servigos disponiveis;

4+ Disponibiliza¢do de recursos materiais a familiares (Cadeira de rodas, cadeira

especial para banho, vestuario, dietas, entre outros);
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4+ Avaliagdes admissionais realizadas em conjunto com a equipe

interdisciplinar, a fim de garantir o acesso aos atendidos que necessitam dos atendimentos

disponibilizados pela instituigao.

» ENFERMAGEM

O Servico de Enfermagem realizou de forma continua e sistematica

atendimentos especificos aos pacientes em suas necessidades basicas de saude, buscando
medidas preventivas, contribuindo para a melhoria das condi¢des de saude das pessoas
com deficiéncia, proporcionando orienta¢ao e apoio aos mesmos.

Principais agdes desenvolvidas:

4+  Pronto atendimento aos usuarios;

4  Orientagdes sobre a solicitagdo das receitas € como administrar as
medicacoes;

4  Acompanhamento das questoes
relacionadas a saude dos atendidos;

4  Desenvolvimento de agdes de
prevencao as doencas, com orientacdo € apoio aos

pacientes;

4+  Orienta¢do em rela¢do a prescri¢do de
medicacdes, considerando que algumas familias necessitaram ser acompanhadas pelo
servigo de enfermagem na administragcdo e organiza¢do das medicagdes;

4  Encaminhamento de medicagdes de usuarios para seus devidos familiares
ou responsaveis, separados em doses diarias no decorrer de cada més;

4  Preparo e administra¢do de medicagdes por via oral, topica, subcutinea,
intramuscular e retal, segundo prescri¢des médicas;

%  Apoio nos atendimentos e consultas as criangas, adolescentes, adultos e
idosos com foco na prevengao;

4  Apoio no preenchimento de pedido de exames dos pacientes e autorizagdo
dos mesmos;

4+  Orientagdes quanto a preparacdo dos pacientes para consultas e exames;

+  Apoio em situagdes de transferéncia de pacientes para o tatame;
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+  Organizacdo da sala de enfermagem; (limpeza, desinfec¢do do material e

equipamentos).

+  Realizacdo de curativos;

+  Administragio de dietas aos usudrios que utilizam sonda;

+  Verificagdo de sinais vitais em casos de acompanhamento de rotina e
urgéncias; (P.A., saturagdo, pulso, dextro)

4+  Atendimento aos pacientes em situa¢do de urgéncia e emergéncia;

4+  Orientagdes sobre campanha de vacinagdo contra Influenza;

+  Articulagdo com a rede de saude do Municipio (UBS, NGA, Secretaria de
Satde e Vigilancia Epidemiologica) a fim de garantir o acesso aos servigos de saude
disponiveis;

+  Apoio a equipe de profissionais e ao atendido em situagdo de crises
convulsivas;

+  Evolucdo clinica diaria;

4+  Visitas domiciliares, quando necessario, em assuntos de sua competéncia;

+  Agendamento de consultas com especialistas no NGA;

+  Participagdo e colabora¢do em eventos internos e externos da APAE com
foco na saude dos pacientes e seus familiares (Semana de Prevencdo/setembro verde /
setembro amarelo/ outubro Rosa / novembro azul entre outras campanhas de promogao

da saude).

»  FONOAUDIOLOGIA

O Atendimento fonoaudiologico teve por objetivo adequar padrdes musculares

Inadequados, estimular a degluti¢do, mastigagcdo, succdo e controle respiratorio e da
sialorréia.

O fonoaudidlogo trabalhou na adequacao do Sistema Sensério Motor Oral para
reabilitacdo morfoldgica e funcional das estruturas orofaciais quanto a simetria,
tonicidade, mobilidade, sensibilidade; adequagdo do sistema estomatognatico para

reabilitagdo funcional das estruturas orofaringeas envolvidas na degluti¢ao de alimentos,
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saliva e mastigagdo tendo como procedimento massagem facial manual e com
massageador.
4+ Trabalho miofuncional ativo das estruturas fonoarticulatorias (labios,
lingua,e bochechas) envolvidas na degluti¢ao, mastigacdo de alimentos na gaze para
aumento de tonus e funcionalidade oral);
4+ Utilizacdo de método das boquinhas
a fim de estimular a aquisi¢ao de fonemas;
4+ Analise dos sinais e sintomas clinicos
das alteragdes de degluticao
| 4+ Observacdo para avaliacio da

performance do paciente e ausculta cervical

4+ Habilitagdo e adequacio da
Comunicacdo Oral (mediante fala espontanea, fala dirigida, sobrearticulagdo,
comunicagao alternativa fazendo uso de PECS);

4+ Orienta¢des aos responsaveis para realizacdo de atividades em casa, além
de posicionamento adequado do paciente, contribuindo com o trabalho realizado na

fonoterapia.

»  PSICOLOGIA

Os objetivos do atendimento da psicologia foram tragados considerando as
demandas advindas de encaminhamentos realizados pela equipe escolar, médica bem
como de solicitagdes dos familiares, com o objetivo de adequacdo de comportamentos e
afins tais como:

+  Valorizacdo da autoestima;

+  Busca da tolerancia as frustagdes;

4+  Compreensio e respeito as normas e regras de convivio social;

4+  Estimulo a autonomia e independéncia, contribuindo na melhoria da
qualidade de vida dos atendidos;

+  Valorizagdo a vida;

#+  Amadurecimento afetivo;

4+  Adequagdo no comportamento, com apoio € orientagdo as familias;
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+  Trabalhou com temas relacionados ao preconceito vivenciado pelas

pessoas com deficiéncia, sexualidade, bulling, entre outros;

4+  Orientagdes a familiares e equipe de atendimento escolar (professores,

servigo social e demais profissionais).

Foram aplicados ainda, quando necessario, protocolos ¢ escalas a fim de
contribuir com o diagnoéstico da deficiéncia intelectual tais como: WISC 1V, WAIS III
WASI, SON-R, Escala Cars, Matrizes Progressivas Coloridas de Raven (CPM-RAVEN),
Matrizes Progressivas Avancadas de Raven (APM-RAVEN), Escala de Maturidade
Mental Colimbia — edigdo brasileira revisada (CMMS-3), Escala Adaptativa Vineland.

»  FISIOTERAPIA

A fisioterapia neurofuncional propds acdes terap€uticas para recuperacdo de
funcdes como a coordenacdo motora fina e grossa, for¢a muscular, equilibrio, postura,
consciéncia corporal, flexibilidade, mobilidade e aumento da qualidade dos reflexos
neurologicos.

Principais objetivos:
Aumentar a amplitude de movimento;
Prevenir contraturas e deformidades;
Aumentar a qualidade dos reflexos neurologicos;
Adequar a postura do paciente;
Proporcionar a independéncia nas atividades de vida didria;
Aperfeicoar a memoria de habilidades cognitivas;
Melhorar a forga muscular, a coordenagao motora e o equilibrio do paciente;
Indicacao e adequagdo de orteses e cadeira de rodas se necessario;

Elaboracao de relatorios e encaminhamento a outras especialidades;

fF F t f f F ottt

Avaliagao funcional mediante protocolos de desenvolvimento;

+

Orientagdo as familias quanto a importancia da realizagao de exercicios no

ambiente familiar.

> NUTRICAO

O atendimento da nutricionista baseou-se na perspectiva da promogao de saude,

com orientagdes sobre adequagdes do plano alimentar, principalmente para pacientes com
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hipertensao, diabetes, intolerancia alimentares, alergias, entre outras. Os atendimentos se

deram dentro do horéario estabelecido, com os seguintes objetivos:
+ Dar suporte e orientagdo nutricional aos pacientes;
4 Avalia¢do antropométrica;
4+ Orienta¢do nutricional para dietas via oral e/ou dieta enteral,;
4+ Elaborac¢io de plano alimentar;
4+ Laudo nutricional para solicita¢do do servico de alto custo;
# Trabalho interdisciplinar na busca da qualidade de vida do atendido;
4 Orientagdo Familiar;
4+ Participa¢do em capacitagio, cursos, e formagio para atendimento de pessoa

com deficiéncia.

> ODONTOLOGIA

Na 4rea da odontologia, foram realizados

atendimentos de odontologia bésica, com procedimentos
preventivos e restaurativos e todo tratamento periodontal, bem
como atendimentos de urgéncias. Destacamos abaixo os

principais atendimentos realizados nessa area:

+ Procedimentos de cirurgias em  geral,
endodontia, restauragdes, profilaxia, limpeza, prevengao na primeira fase da vida (projeto
dentinho de leite)

Os atendimentos odontologicos aconteceram de forma presencial, com
orientagao as familias sobre os cuidados preventivos, a fim de manter a saude bucal das

pessoas com deficiéncia atendidas.

> TERAPIAS ALTERNATIVAS - COMPLEMENTARES

O Servico de Assisténcia a Saude ofertou terapias alternativas com a finalidade
de complementar o atendimento terapéutico das pessoas com deficiéncia, considerando
os ganhos comprovados da fisioterapia respiratoria, da hidroterapia e da hipoterapia, para

o desenvolvimento biopsicossocial do atendido.
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v" Fisioterapia Respiratoria

A fisioterapia respiratoria ¢ um tratamento especializado que contribuiu para
prevenir e tratar varios aspectos das desordens respiratorias. Dentro da reabilitacio
respiratoria utilizou-se de diversas técnicas e procedimentos terapéuticos que teve por
objetivo estabelecer um padrao respiratorio funcional, com o intuito de reduzir os gastos
energéticos durante a respiragdo, promovendo a maxima funcionalidade e qualidade de
vida aos pacientes.

Os atendimentos aos usudrios com indicacdo para fisioterapia respiratorias,
foram realizados mediante os seguintes objetivos:

4+  Reeducar a fungo respiratéria e melhorar a capacidade pulmonar dos
pacientes;

Diminuir a restri¢ao da caixa toracica;
Melhorar as trocas gasosas;

Mobilizar e eliminar secrecoes;
Reexpandir os pulmdes;

Auxiliar a eficiéncia da tosse;

Reduzir sintomas respiratorios;

- F F FFFEF

Amenizar a progressao das doengas e evitar complicacdes respiratorias;
+  Melhorar a qualidade de vida e reduzir a mortalidade em decorréncia de

problemas respiratorios;
4+  Promover um padrdo normal da respiragio;

Aumentar o volume corrente e promover relaxamento;

Prevenir deformidades toracicas;

Prevenir episoddios de faléncia respiratéria aguda;

Desmane de ventilagdo nao invasiva e invasiva,

Ajuste de parametros ventilatorios;

Desmame de traqueostomia;

Realizar decanulagdo de traqueostomia;

- F F FFFEEE

Encaminhamentos do paciente a médicos e exames especificos, quando
necessario;
+  Auxilio na aquisi¢do de Bipap e Sipap.
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Durante o processo terapéutico foram realizadas orientacdes familiares e

avaliagdes desde o primeiro contato e a cada atendimento, buscando o bem-estar e
qualidade de vida, através da auscuta e exame fisico, no intuito de direcionar o atendido
a uma evolugdo, prevengdo ou tratamento agudo.

Como parte do processo avaliativo foram usadas escalas funcionais tais como:
PFE — Pico de Fluxo Respiratorio- Peak Flow, PFT — Pico de Fluxo da Tosse e
MANUVACUOMETRO, com resultados satisfatorios considerando as especificidades

de cada caso apresentado.

v’ Hidroterapia

O atendimento de hidroterapia utilizou a 4gua aquecida
no processo de habilitagdo e reabilitagdo da pessoa com |
deficiéncia, ja que a agua possibilita uma maior liberdade de
movimentos, promovendo ganhos no processo de reabilitagao.

Os usudrios com indicagdo para hidroterapia foram '
atendidos com os seguintes objetivos:

#  Promocdo do relaxamento e fortalecimento

muscular global;
%  Alongamento e coordenagdo motora;
%  Treino de equilibrio e marcha;
4+  Diminui¢io do stress em pacientes com TEA;
%  Manter e/ou melhorar a ADM (Deficiéncia de amplitude de movimento)
e FM (Fortalecimento Muscular);
%  Prevenir o aumento de contraturas e deformidades:
Melhorar o equilibrio (de pé, sentado);
Melhorar a coordenacdo motora grossa;
Inibicao de reflexos;

Estimulacdo do DNPM (desenvolvimento neuropsicomotor) normal;

= &+ & + &

Melhorar o padrao respiratdrio.
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Como parte do processo de reabilitacao, foram utilizadas escalas de avaliagao do

desenvolvimento motor - MFM, bem como a participagdo e orientacao familiar e trabalho

junto a equipe multidisciplinar.

v' Hipoterapia
Na busca de complementar o atendimento fisioterapéutico e observando a
evolugdo clinica de praticamente todos os atendidos, com avaliagdes realizadas baseadas
no modelo Ande-Brasil e Escala MFM, a institui¢@o utilizou a hipoterapia com estratégia
no atendimento as pessoas com deficiéncia.

‘ m O recurso da Hipoterapia, consiste na realizagao de
atividades, que utiliza o cavalo como estratégia terap€utica
no atendimento as pessoas com deficiéncia, visando seu
desenvolvimento biopsicossocial. O animal atua como
agente promotor de ganhos fisicos e psiquicos, além da

interacdo com o usudrio que € extremamente positiva na

socializa¢do e autoconfianga.
Este atendimento proporcionou a melhora do equilibrio, pela estimulacdo constante,
através do movimento tridimensional sobre o sistema vestibular cerebelar e reticular do

atendido.

Os atendimentos de hipoterapia visaram:
+ Aquisi¢do do controle de cabeca e tronco;
Alongamentos;
Trabalhar dissociag@o de cinturas pélvica e escapular;
Fortalecimento muscular; (principalmente de membros inferiores);
Melhorar postura e equilibrio;
Inibig¢do de posturas reflexas;
Estimulo da sensibilidade tatil, visual, auditiva e olfativa;
Desenvolvimento da modulagao tonica;
Estimulo da Coordenag¢ao de movimentos entre tronco, membros e visao;

Consciéncia corporal e espacial;

- & & & & &£ F & & &

Coordenagao motora.
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IV. FORMACAO CONTINUADA

Na busca pela melhoria continua dos servigos ofertados, parte dos profissionais
de satde participaram de capacitagdes/formacgdes com o proposito de contribuir para o
desenvolvimento de habilidades que possam contribuir com as praticas profissionais na

perspectiva da habilitag@o e reabilitacdo voltada para a pessoa com deficiéncia.

No més de setembro foi realizado uma Capacitacao da Resolugao CFP 06/2019
que dispde das orientacdes sobre elaboracdo de documentos escritos produzidos pelo

psicologo no exercicio profissional.

No més de novembro foi realizada a Capacitagdo

sobre 0 uso do ZICLAGUE, destinado ao tratamento

coadjuvante nos estados de espasticidade muscular, onde

promove o relaxamento da musculatura (diminui os tonus muscular), ajudando durante a

terapia de fisioterapia.

Outubro Rosa: Em parceria com a
Universidade de Franca (Curso de Medicina), foi

possivel o atendimento as familias e colaboradores,

com foco na preven¢ao do Cancer de Mama, através de
consultas, exames de mamografias agendados e coleta de material para o exame de

Papanicolau.

V. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento do servico aconteceu de forma sistematica com
acompanhamento continuo na busca pela reducao do absenteismo nos atendimentos. O
acompanhamento resultou em ganhos para os atendidos, pois quando a paciente falta do
atendimento, o aproveitamento do profissional fica prejudicado, pois muitos dos
atendimentos sao individualizados, porém o prejuizo maior € no processo de habilitagdo
e reabilitacdo do paciente. As familias foram orientadas sobre a importancia de manter a

assiduidade.
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VI. CONSIDERACOES FINAIS

Durante o ano foi ofertado servigos de habilitagio e reabilitagdo da pessoa com

deficiéncia, conforme o pactuado no Plano de Trabalho apresentado ao municipio de

Capetinga/MG, buscando a integralidade da ateng@o a pessoa com deficiéncia.

No Servigo de Assisténcia & Saude a instituigdo manteve profissionais
especializados, em um compromisso com a qualidade do atendimento ofertado e cumpriu
rigorosamente com as obrigagdes trabalhistas e reajustes previstos na legislagdo

trabalhista.

Dessa forma, consideramos que o atendimento de Habilitagfo e Reabilitagdo da
pessoa com deficiéncia intelectual e multipla, na area da saude, destinado a municipes de

Capetinga/MG cumpriu com a meta estabelecida.

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS [
CPF:/CNP) Assinado em:
45316338000195 23/01/2023

Sua icidade pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov. dor-digital>

6 de janenjo de 2023

Silvia Helena da Sl%va Assuncao Lklga’

Coordenadora da Saude Gestora Técnica
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