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RELATORIO DE ATIVIDADES DO SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS, NA MODALIDADE
DE CENTRO DIA.

PERIODO - 01.07.2022 — 31.12.2022

1. IDENTIFICACAO DO SERVICO

N° do Termo de Colaboracdo: n° 0003/2018 -  Vigéncia: 01.01.2018 a 31.12.2022

Nome do Servigo: Servigo de Protegio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas
Familias — Centro Dia

Endereco: Av. Dom Pedro I, 1871 — Jardim Petraglia - Franca — S.P - CEP: 14.409-170

Piblico: Preferencialmente pessoas com deficiéncia intelectual e multipla.

Ciclo etario: adolescentes (18), Jovens e adultos até 59 anos.

Meta cofinanciada: 37 usuarios

Abrangéncia territorial: Municipal — todas as regides de Franca

Unidade Estatal de Referéncia: CREAS I e CREAS IL.

Coordenadora: Cleonice Cunha Barbosa

2. IDENTIFICACAO DA UNIDADE EXECUTORA

Instituicdo: Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Franca

Endereco: Av. Dom Pedro I, 1871 — Jardim Petraglia - Franca — S.P - CEP: 14.409-170

CNPJ: 45.316.338.0001-95
Endereco eletronico: centrodia@apaefranca.org.br / projetos@apaefranca.org.br.

apae(@apaefranca.org.br.
Telefone para contato: (16) 3712-9700 / 3712-9762 / 3712-9737
Representante Legal: Agenor Gado

Coordenadora: Viviane Cristina Silva Vaz
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3.0 DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Para a continuidade do trabalho neste semestre vislumbramos um cenario um pouco melhor
com relagdo as questdes de saiide, mas ainda fez se necessario todas as agdes de cuidado e prevengao
no que se refere a covid-19. O avango da cobertura vacinal nos protegeu de graves ocorréncias, mas
ainda tivemos casos positivos da covid-19 tanto de colaboradores, como de usuarios, sendo necessario
o afastamento e o tratamento adequado para cada caso, seguindo as orienta¢des de saude recentes
para os casos apresentados nesse novo cenario da pandemia.

Nas reunides com as familias, orientamos os cuidadores familiares sobre a importancia dos
cuidados de satide e da vacinagdo, mantendo nossa comunicagdo sempre atualizada para prevenir €
proteger todos atendidos e colaboradores do servigo, oferecendo o suporte necessario para as
situagdes que demandaram atendimento de saude especializado, pois nossos atendidos sdo mais
vulneraveis e apresentam quadros de saude mais fragilizados com comorbidades que precisam de
acompanhamento € atengao.

As refeigdes foram oferecidas de acordo com o periodo de atendimento, café da manha
almogo e lanche da tarde, com supervisdo da nutricionista, sendo balanceada e com qualidade
nutricional para os atendidos. Também foi ofertado aos atendidos que apresentam necessidades
alimentares especiais, restritivas ou suplementares, uma refeigéo diferenciada devido ao quadro de
intolerancias alimentares, alergias alimentares, etc.

O transporte foi ofertado e destacamos a relevdncia do mesmo para que 0s atendidos
frequentem o servigo. Nossos atendidos utilizam tanto o onibus quanto a Van adaptada. O transporte
da Empresa S3o José também ¢ utilizado e segue o cronograma dos atendimentos para realizar o
agendamento e locomogao dos atendidos.

Apés o planejamento das atividades trabalhamos neste segundo semestre ofertando um
conjunto de atividades com o objetivo de contribuir para garantir a acolhida, o convivio familiar,
comunitario e social e o desenvolvimento da autonomia por meio de vivéncias e experiéncias que
promoveram suas potencialidades e ampliaram seu universo informal e cultural, bem como para a
construgdo de uma vida mais inclusiva e com qualidade de vida.

Sendo assim foram trabalhados os seguintes temas:
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4  “Minha familia” com o objetivo de conversar sobre as configuragoes familiares ¢ a

importancia do dialogo no ambiente familiar; sendo proposto roda de conversa, atividades com

fotografia, dindmicas e cartazes;
4  “Alimentagéo saudavel” com o objetivo de apresentar alimentos

saudaveis e de se hidratar durante o dia fazendo deste habito uma rotina; fizeram ? R’
salada de frutas, falaram da importincia dos exercicios fisicos, conversaram sobre [N
a diabetes e plantaram verduras na horta, cuidando dos canteiros atc a colheita do
que plantaram;

4  “Autocuidado” com o objetivo de proporcionar cuidado e
autocuidado em atividades de cuidado pessoal, ampliando as relagdes interpessoais, desenvolvendo
atitudes de participagdo e cooperagdo, buscando independéncia e autonomia e reconhecendo suas
conquistas e limitagdes; para isso realizamos rodas de conversa com leituras informativas, jogos €
brincadeiras; criamos uma rotina diaria de apoio ao banho, pentear os cabelos, lavar as maos, escovar

os dentes, vestir e calgar, como também na alimentagdo utilizando os
talheres nas refeigdes;
4  “Nada sobre nos sem nés” sobre o Dia Internacional de Luta da

Pessoa com Deficiéncia” com o objetivo de debater e dialogar sobre

os direitos da pessoa com deficiéncia e inclusdo, como também
divulgar e conscientizar sobre essa data, abordando as condigdes sociais das pessoas com deficiéncia
intelectual e multipla, como meio de transformagao da realidade superando as barreiras que dificultam
sua participagio social. Produziram um jornal com informativos do tema e distribuiram no entorno
da Apae entregando o mesmo no comércio local; confeccionaram cartazes, gravaram um video com
a participagio de funcionarios que falaram sobre a importancia desta data e realizaram roda de
conversa sobre o tema,

4  “Respeito as diferengas e a ndo violéncia” com o objetivo de fortalecer a cidadania e
a mobilizagdo social na construgdo da paz, eliminando a violéncia, respeitando as diferengas,
trabalhando a auto percepgdo e identificagdo dos tipos de violéncia; foram realizadas rodas de

conversa sobre o combate as violéncias e ao preconceito e o respeitando os direitos humanos.
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4 “Consciéncia Negra” com o objetivo de valorizar a cultura negra € seus
afrodescendentes no grupo e na vida social, promovendo o resgate da identidade negra; produgdo de
pintura de telas e exposigdo;

4  “Reconhecimento das habilidades e qualidades pessoais” com o objetivo trabalhar a
autonomia e independéncia, promovendo autoconhecimento, autoestima e pensamento reflexivo,
valorizando suas potencialidades e seu protagonismo; ocorreu através de roda de conversa, produgdo
de cartazes e filmes assistidos;

4  “outubro Rosa” com o objetivo de promover a conscientizagdo sobre o diagnostico
precoce € a prevengdo, compartilhando o trabalho informativo com as familias e os colaboradores da
instituigao;

4  “Copa do mundo” com o objetivo de valorizar o futebol brasileiro
trabalhar o evento esportivo de grande relevdncia que envolve varios paises e suas
culturas. Confeccionaram bandeiras e viseiras e desfilaram internamente na

instituigdo com os atendidos de outras areas;

4 “Natal” com o objetivo de promover oficinas artesanais

confeccionando pegas natalinas como guirlandas e
latas decorativas. Realizamos uma exposi¢@o dos trabalhos e depois
cada usudario pode levar o seu para casa.

4 Oficina Criativa com o objetivo de desenvolver a

criatividade e habilidades manuais, explorando a potencialidade de

criagdo e despertando para o senso de coletividade; produziram vidros

e garrafas decorativas;
4  Atividades recreativas, esportivas e de lazer: zumba, gincanas de caga ao tesouro,

gincanas com 4gua, gincana com bola, oficina de slime, balada sertaneja, karaoké e piquenique no
campo;

Também participamos de outros projetos que foram executados na instituigdo, sendo eles:
Projeto Arte e Cores que desenvolveu atividades de arte visuais para pessoa com deficiéncia
oportunizando momentos de ludicidade e arte, bem como produgdo de quadros para exposi¢ao;
Projeto Bike que promoveu aulas de bicicleta com instrutor proprio; Oficinas de musica com

interagdo entre os coletivos usando o violdo e cantando musica popular brasileira e o Projeto
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Musicoterapia com o musicoterapeuta desenvolvendo atividades com os instrumentos musicais €
formagdo de coral. As oficinas foram realizadas em parceria com a FEAPAESP e Fundagdo Itan,
sendo que as atividades se configuram em estratégias para alcance dos objetivos proposto pelo
servico. Vale destacar que sdo atividades de interesse dos atendidos, os quais participam ativamente
com prazer e alegria.

A terapeuta ocupacional realizou ao longo do semestre 480 interagdes presenciais nos
coletivos, 40 atendimentos na cozinha didatica, contatos telefonicos para as familias e 10
atendimentos as familias para acolhimento, orientag@o e apoio € 25 atendimentos individuais.

Também ofereceu suporte as educadoras sociais na organizag@o de atividades externas
(fazendo contato com os locais de visita, organizando o transporte, locomogdo e bilhetes para
autorizagdo), auxilio para montagem de exposigdo/projetos, auxilio para acompanhar os usuarios no
refeitorio, orientagiio sobre posicionamento correto em cadeiras de rodas e poltronas, sugestao de
atividades, orientagdes sobre AVD’s (banho, higiene pessoal, alimentagdo, mobilidade), apoio para
nos coletivos, supervisdo dos equipamentos utilizados, auxilio para levar o usuario no transporte €
acompanhar em consultas no ambulatério; participag@o nas reunides com as familias e nas reunides
de equipe para discussdo de casos e encaminhamentos das demandas.

Foram realizadas adaptagdes, sendo elas: cinto para o transporte da Van, cintos para cadeiras
de roda e adaptagio de cadeira de rodas, bem como adaptagdes de tecnologia assistiva.

Também foram realizadas atendimentos individuais e grupais visando acolher a demanda do
usudrio e sua familia: na cozinha didatica trabalhamos o projeto “Conhecendo a diversidade cultural
através da culinaria” onde os atendidos puderam experienciar receitas diversas e conhecer os aspectos
culturais de paises diferentes colaborando para uma alimentagdo diversificada; projeto “A
importancia de manter a higiene pessoal” falando sobre os aspectos da higiene a fim de desenvolver
sua conscientizagio e para que sejam capazes de cuidar do proprio corpo de forma a promover satde
e autoestima auxiliando numa rotina de cuidados que se estende a vida em familia; projeto
“Estimulando memoérias e promovendo qualidade de vida” realizado duas vezes semanais, com 0
objetivo de trabalhar a memoria e atengdo, além de promover a participagio social. O projeto foi
realizado pela demanda apresentada pelos usuarios e suas familias com relagdo a queixas cognitivas

como desatengdo e prejuizo da meméria recente, falta de concentragdo e esquecimento de atividades
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que faziam com frequéncia e que apos a pandemia foram se agravaram gerando preocupa¢do nos
familiares. Os casos também foram encaminhados para avaliagdo médica.

Observamos que essa demanda estava presente principalmente nos atendidos com idade
acima de 43 anos e naqueles que apresentaram quadros de ansiedade e depressdo, comuns neste
contexto da pandemia.

A psicologa realizou 137 atendimentos individuas, acompanhamentos sistematicos com dois
e quatro encontros para 11 usuarios com demanda, acompanhamento em consultas médicas para
apoiar na adaptagio medicamentosa, participou dos encontros com as mées e as estagiarias de
psicologia da Unifran na instituigdo, ofertou atendimentos com as familias entre presenciais e
telefonicos, realizou visitas domiciliares com a assistente social, acompanhou as atividades externas
com as educadoras e participou do grupo de oficina da memoria com a terapeuta ocupacional.

Junto as educadoras sociais ofertou apoio e orientagdo nas atividades e eventos
comemorativos internos e externos; orientagio e suporte para lidar com os comportamentos dos
atendidos referente as dificuldades emocionais, agressividade, orientagdo em relagdo a sexualidade,
construgdo de vinculos e com relagfo a autonomia e independéncia; apoio e suporte nos coletivos nas
ocorréncias diarias como acompanhar os atendidos na enfermagem, refeitério, dentista, médico e
outras ocorréncias, que demandaram o apoio psicolégico. Houve participagdo nas reunides com as
familias, reunides com equipe técnica para discussdo de casos e alinhamento de intervengoes.

Os atendimentos e a atuagio do psicélogo possibilitaram diversos beneficios, acolhendo a
demanda emocional e as dificuldades apresentadas neste periodo, colaborando nos conflitos,
diminuindo o sentimento de exclusdo e auxiliando na superagdo das dificuldades, promovendo a
autoestima e motivando a ter uma vida mais participativa e ativa socialmente segundo as
possibilidades e necessidades de cada atendido.

A servigo social auxiliou na organizagdo do atendimento didrio; realizou contato com as
familias conforme as demandas apresentadas; organizou pontos € horarios no transporte ofertado;
reorganizou a lista de transporte e intermediou com as educadoras e cuidadoras sobre a reorganizagao
dos pontos e horarios; acompanhou o programa de Autodefensoria e Autogestdo auxiliando na
organizagio junto a equipe técnica da eleigdo de Autodefensores 2022-2024; auxiliou na organizagao
de atividades externas, confecgiio de bilhetes informativos e autorizagdes, fez contato com espagos a

serem visitados e agendamento da atividade externa; participagdo nas reunides com as familias;
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participagio em reunides de equipe para discussdo dos casos e encaminhamentos e participagdo nas
reunides mensais do CREAS dentre outras.

O trabalho do assistente social destacou por sua relevancia orientando € acompanhando as
familias e usuarios em suas necessidades, atuando com prontiddo na prote¢do e efetivagdo dos
direitos, atendendo as necessidades sociais do pubico atendido, com trabalho qualificado mediando,
intervindo e interagindo nos momentos adequados com o objetivo de promover a igualdade de direitos

e melhoria na qualidade de vida das pessoas com deficiéncia e suas familias.

No més de setembro promovemos uma
palestra para as familias com o representante do CVV
para falar sobre prevengdo ao suicidio. Foi apresentado

o trabalho do CVV e de forma didatica foi conversado

sobre a escuta a dor do outro para ndo banalizar a
depressio e os momentos de tristeza. As familias avaliaram o encontro positivamente ¢ destacaram a
importincia de conversar sobre o assunto e receber orientagdes sobre a questao por ser um problema
muito presente hoje em dia entre as familias e a sociedade.

O trabalho com familias prioriozou a acolhida e 0 acompanhamento as demandas realizando
as seguintes agoes:

4  Articulagdo e discussdo de casos com CREAS 1 e 2;

4  Encaminhamentos com a Empresa S@o José e demais servigos da rede publica: saude,
trabalho, habitagdo, assisténcia social, educag@o;

4  Articulagio com os servigos da rede socioassistencial: Centro Dia Pessoa com
Deficiéncia, Sociedade dos Cegos; servigo no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia da Protegdo
Basica e Especial, Defensoria Publica, Delegacia de Policia Civil, Centro J uridico Social;

4  Relatérios para 0 CREAS sobre situagdes de violéncia e/ou solicitagdo de vaga em
residéncia inclusiva;

4  Visitas Domiciliares;

Acolhimento e elaboragdo do PIA;
Apoio com cestas basicas e outros beneficios eventuais;

Acompanhamento em consultas medicas e providéncias para realizar exames médicos.

EEEE

Reunides com as familias;
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Foram realizadas visitas domiciliares, 854 contatos telefonicos, destinamos 45 cestas
basicas, 32 pacotes de fraldas, 14 litros de leite e doagdes de mobiliarios (cama, maquina de lavar,
colchio de solteiro, mesa de cozinha, armario de cozinha). Também repassamos doagdes de ténis, 09

mantas de trico e 20 cobertores. A destinago desses itens foi viabilizada através de parcerias, doagdes

e mediante avaliagdo social.

3.1 — Informagdes complementares:

Atendemos neste semestre 55 usuarios, sendo que destes 19 foram atendidos em periodo
integral. Ndo inserimos nas vagas disponibilizadas em razdo de iniciarmos o chamamento publico e
recebermos a orientagio do CREAS para néo realizar nenhum desligamento e nenhuma insergao apos
o més de agosto. Houveram dois desligamentos em razdo de mudanga de municipio dos USuarios €
um obito.

Principais resultados obtidos:

4  Promogio da protegdo social, acolhida e escuta qualificada nos atendimentos
individuais atendendo os usuarios e suas familias;

4  Promogdo de convivio e de organizagdo da vida cotidiana através das atividades
socioeducativas e dos projetos trabalhados;

4  Oferta de cuidados pessoais disponibilizando os cuidados de higiene bucal, higiene do
corpo e vestudrio, através das atividades de cuidado e autocuidado;

4  Participacdio na comunidade com atividades externas em pastelaria, shopping, pragas
e caminhadas no entorno da institui¢éo;

4  Apoio aos cuidadores familiares com orientagdes individuais e em grupo para
fortalecer os vinculos e exercer os cuidados, como também palestras informativas;

4 Promogdo da saide através dos encaminhamentos e atendimentos necessarios

pertinentes a area;
4 Possibilidade de inclusdo produtiva aos cuidadores familiares que residem sozinhos

com 0$ USuarios.
4  Apoio em situagdes de inseguranga alimentar e vulnerabilidades sociais
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Mantivemos nossas reunides mensais com a equipe do CREAS e Sociedade dos Cegos para
inserir e desligar os casos encaminhados. Suspendemos nossas reunies em novembro em razdo do
chamamento publico. Percebemos neste semestre um acumulo de reunides e compromissos da equipe
municipal que compdem a reunifio, havendo auséncias significativas para discussdo e
encaminhamentos dos casos. Na penultima reunido presencial apenas um participante estava presente
e na tltima reunidio tinham duas pessoas, contando com o psic6logo novo que veio compor a equipe,
terminando assim com muitas auséncias. Ressalto a importancia desta reunido e a presenga de todos
para discussdes, reflexdes de possibilidades e troca de informagdes pensando sempre no objetivo e
compromisso de todos com o trabalho e com a importéncia de nossas reunides.

Também realizamos reunides com alguns servigos da rede socioassistencial para discutir
casos, trocar informagdes e auxiliar no acompanhamento de situagdes de vulnerabilidade e risco
social, alinhando agdes e compromissos miituos para efetivar a prote¢do e os direitos sociais.

Reunimos e/ou fizemos contato telefénico com a equipe da Residéncia Inclusiva, CRAS,
CREAS e Servigo do Domicilio da Bésica e Especial.

Participamos no decorrer do semestre das seguintes capacitagdes e participagdes em cursos

e eventos:
4  Sexualidade e Deficiéncia Intelectual e Preconceito — Live com palestrante Luiz

Fernando Zuin;

% A importancia do trabalho do Terapeuta Ocupacional nas APAEs, Live UNIAPAE/SP;

4  V Simp6sio Internacional de Terapia Ocupacional Social; dentincias dos invisiveis e
anuncio dos possiveis, 9 a 11 de novembro de 2022 — Live UFSCAR/Sao Carlos/SP;

4  Participagdo no Projeto de Extensdo Universitaria - GEPPIA que ao longo do ano
debateu quinzenalmente tematicas sobre protegéo social;

4  Monitoria de liderangas com o tema Gestdo de Pessoas, com encontros semanais em
novembro de 2022, presencial e online com prof* Ana Amélia, Fundagdo Dom Cabral/BH

4  “Cuidando de quem cuida”, palestra online realizada pela psicologa Ana Clara Pereira
no dia 21 de dezembro de 2022.

Encerramos o semestre cumprindo todas as agdes prevista no Plano de Trabalho, executando
o servico com qualidade e compromisso com a pessoa com deficiéncia e sua familia, primando

sempre pelo respeito, pela ética, pelo compromisso € pela defesa dos direitos.
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Por isso passamos esse periodo de pandemia da covid-19 e todas as mudangas politicas e
econdmicas com intimeros desafios, principalmente ao publico atendido que a cada dia tem sentido a
precarizagdo das politicas publicas agravando suas vulnerabilidades sociais por nao possuir meios de
prover a prépria manutengfo, tendo no servigo o suporte necessario € 0 apoio para buscar estratégias
e suprir suas necessidades basicas. Assim, buscamos com energia e de maneira articulada em parceria
com a sociedade e os 6rgdos publicos agdes efetivas na garantia de direitos e no fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitéarios visando a melhoria nas condi¢des de vida dos atendidos e sua
familia.

Portanto, o servico torna-se imprescindivel para o publico atendido que recebe atendimento
especializado com colaboradores comprometidos € envolvidos nas atividades planejadas e nas
relagdes de convivéncia e cuidado que sdo estabelecidas no cotidiano dos atendimentos, fortalecendo
os vinculos afetivos e sociais e suas familias que s3o acolhidas em suas necessidades e recebem
orientagfio e apoio para diminuir as situagdes de vulnerabilidade e risco social por violagdo de direitos.
Trabalhar com sensibilidade e responsabilidade tem sido nossa forma de atuar primando sempre pela
qualidade do servigo e respeitando a singularidade dos atendidos.

Contudo, ressaltamos a importancia em oferecer a equipe dos servigos agdes de formagéo e
capacitagdo, que ndo foram realizadas neste ano, e que sdo importantes para suprir as necessidades
de aprimoramento e treinamentos das equipes e colaboradores que atuam nas politicas sociais,
visando a melhoria do atendimento e da qualidade dos servigos prestados.

Aplicamos a avaliagdo do servigo, com os atendidos e com suas familias. Ambas avalia¢des
foram realizadas presencialmente com formulérios especificos. Os formularios para as familias foram
aplicados pela equipe técnica presencialmente, em data especifica de reunido de familias,
apresentando 10 questdes que avaliaram cada uma das perguntas com os seguintes parametros:
excelente, bom, regular ou ruim. As perguntas abordaram as seguintes questdes: qualidade do servigo
ofertado; acolhida da equipe, a contribuigio do servico para autonomia; se o usuario gosta de
participar do servigo; se aqueles que utilizam o transporte, como que avalia o veiculo (6nibus e a van
para aqueles que utilizam), como avalia o horéario de atendimento; como avalia o atendimento das
demandas; como avalia o trabalho da gestdo, coordenagdo e diretoria. Os questiondrios foram
aplicados na reunido de familias, onde compareceram 57 pessoas, os indices de avaliagdo em cada

indicador demonstraram um bom indice de satisfagdo com o servigo prestado, com destaque para a
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questdo 4 que trata se o atendido gosta de participar no servigo, com 54 resposta positiva e trés
relataram que as vezes. O trabalho e a acolhida da equipe, bem como o acolhimento das demandas

trazidas também tiveram bons indices de avaliag@o.

A avaliacdo com os usudrios também foi realizada em data especifica, abordaram as
seguintes questdes: a satisfagdo em relagdo ao servigo; como avalia as salas de atendimento, € 0
espago utilizado; como avalia a alimentagdo; no caso de utilizar o transporte, como avalia; avaliagdo
sobre o material utilizado: como avalia a acolhida da equipe; como avalia a convivéncia com 0s
demais usuarios do coletivo; se o servigo contribuiu para a melhoria da autonomia, independéncia.
36 usuarios participaram da avaliagdo, sendo que todos indices de satisfagdo foram avaliados de forma

positiva.
O resultado geral das avaliagdes sera apresentado tanto aos usuarios como as familias, na

reunido de familias no inicio do ano.

Finalizando, reafirmamos a importancia do dialogo e da participagdo nas mudangas
planejadas pelo 6rgdo gestor, e que geram impacto nas familias atendidas e nos servigos, buscando
estratégias em conjunto ¢ alinhamento de agdes para minimizar as situagdes e priorizar sempre as

necessidades do publico atendido defendendo seus direitos basicos garantidos nas politicas de

assisténcia social.

4. SINTESE DO QUADRO AVALIATIVO

Objetivos Atividades realizadas | Meta atingida Resultados alcancados
Promover apoio as | Projetos de cuidado e 55 usuarios € Diminui¢do da sobrecarga
familias na tarefa de | Autocuidado; reunides | familias dos cuidados advinda da
cuidar, diminuindo a | com as familias com prestagdo continuada de
sua sobrecarga de | palestras e informativos cuidados a pessoa;
trabalho e utilizando | tematicos; projetos de possibilidade de inclusdo
meios de comunicar | fortalecimento de produtiva do cuidador

e cuidar que visem a | vinculos familiares e familiar; redug@o dos
autonomia dos | sociais, colaborando agravos decorrentes das
envolvidos € ndo
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somente

de manutengdo

cuidados

com as fragilidades e os
conflitos familiares;
Reunides de cuidadores
e familiares;
Atendimento/orientagio

individual

FRANCA

situagdes de violagdo de

direito.

Promover a
autonomia e a
melhoria da
qualidade de vida
de pessoas com
deficiéncia com
dependéncia, seus
cuidadores e suas

familias

Projetos de autonomia e
independéncia com
atividades externas na
comunidade; atividades
na cozinha didatica
com a terapeuta
ocupacional; eventos
internos com interag@o
entre os atendidos e 0s
colaboradores; projetos
complementares de
musicoterapia, bike e
artes visuais
estimulando novas
experiéncias €
fortalecendo a

autonomia.

55 usuarios e

familias

Protegdo social e
cuidados individuais e
familiares voltados ao
desenvolvimento de
autonomia; melhoria na
qualidade de vida
familiar; fortalecer a
convivéncia familiar e

comunitaria.

Prevenir o
acolhimento
institucional e a
segregagdo dos
usuarios do servigo,

assegurando o

Construggo do PIA pela
equipe técnica,
cuidador familiar e
usuario identificando
suas necessidades e

promovendo agdes de

54 usuarios e

familias

Permanéncia do usudrio
na familia; possiblidade
de construgdo de novos
projetos de vida com a

presenga da pessoa com

deficiéncia
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direito a fortalecimento de
convivéncia vinculo; trabalho da
familiar e equipe técnica em
comunitaria informar e apoiar o

cuidador familiar nas
suas necessidades,
favorecendo o acesso a
servigos do territdrio e
a rede de protecio;
acolhimento da
psicologia nas
demandas emocionais

promovendo o cuidado

e a atengdo a saude;

5. Recursos humanos envolvidos: Anexo I

Ao final do semestre nio realizamos a capacitagdo da equipe, avaliagdo e plangjamento do
trabalho, em razdo do cumprimento da determinagdo de ndo interrupgdo dos atendimentos. Apos a
segunda quinzena do més de dezembro, e nas primeiras semanas do més de janeiro do ano
subsequente tinhamos como programagao trés agdes de extrema importdncia para o alinhamento do
trabalho: capacitagdo da equipe; avaliagdo do trabalho e planejamento com base nas questdes
levantadas pelas familias, usuarios e pela propria equipe. Sentimos que essa questdo interferiu no
processo de reflexéio sobre as agdes realizadas, pois, o trabalho com pessoas ndo pode se abster de
processos de reflexdo, ¢ necessario discutir e planejar as agdes para que o servigo ndo fique apenas
ofertando agdes de forma automatica e limitada.

Nos ultimos anos a PNAS ficou a deriva de agdes e orientagdes que norteiam nosso trabalho,
principalmente em relagdo a uma politica de formagdo de RH, dessa forma o servigo sempre buscou

formar, qualificar a equipe trabalho para o aprimoramento da oferta proposta, ¢ neste sentido que faz
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a defesa para que a politica tenham atengdo para a formagdo de pessoas. O trabalho com segmentos
historicamente excluido das politicas publicas exige competéncias e habilidades diferenciadas.

A questo da violéncia ¢ muito presente na vida de grande maioria dos atendidos, violéncia
de todas as formas, neste sentido, para trabalhar a ressignificagdo dessas situagdes € promover a
protegdo social, o trabalho dentro das segurangas afiangadas pelo SUAS, ¢ primordial contar com
profissionais capacitados, formados. O servigo esta inserido na média complexidade, € um servigo
especializado que ndo se executa com qualidade sem equipe especializada.

Tivemos alteragdes com profissionais neste segundo semestre, um auxiliar de manuteng¢éo
foi dispensado, uma educadora participou de processo seletivo interno para outra area de atuagéo,

uma cuidadora foi promovida para educadora.
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S5- DEMONSTRATIVO FISICO DOS RECURSOS FINANCEIROS APLICADOS

Despesas Recurso de Cofinanciamento Valores de Contrapartida
Pessoal/RH contratado 388.464,32 70.591,93
Servigos de Terceiros - Pessoas Fisicas/Juridicas - Contrato Temporario - 697,91
Lanche/Géneros alimenticios 325,31 5.328,13
Material de limpeza/higiene 252,00 5,58
Material educativo/Esportivo - -
Material didatico/pedago6gico - -
Cama, mesa e banho - -
Material de copa e cozinha - 377,96
Gés engarrafado - -
Combustivel/lubrificantes automotivos - 776,09
Material consumo - 919,06
Material de expediente e processamento de dados - 433,10
Material de conservagio de instalagdes - 6.515,62
Servigos de terceiros - dgua, esgoto, energia elétrica, comunicagio - 20,82
Serivgos terceiros - manutengdo e conservagdo de maquinas, equipamentos,
veiculos e bens moveis - 1.398,47
Equipamentos e Material Permanente - -
Outros - Especificar - Xerox e encadernagdes, cartorio, correios, publicagio,
Seguros - 1.526,35

TOTAL 389.041,63 88.591,03

Observagoes:

1. O quadro acima apresenta as despesas executadas com recursos piiblicos e recursos préprios no periodo de junho & dezembro, considerando que no relatério do 1.2 semestre
apresentamos dados até maio.

Em razdo dos balancetes de outubro, novembro e dezembro ndo terem sido finalizados até a presente data, a contrapartida destes trés meses foi estimada baseada nos meses
anteriores.

2.
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‘Relagiio de Despesas - Bens Méveis/Equipamentos Adquiridos com Recursos Piiblicos no Semestre
Natureza das Despesas — Data do N°¢ do Valor Total da
Equipamentos e_Bens Quantidade Doct_lmento Docl-lmento Fornecedor Despesa
Moveis Adquiridos Fiscal Fiscal

= 0 2 : = z

2 0 X il B &

E 0 - % o :

i) 0 z E s 2

- 0 = : B ]

TOTAL 7 0,00

Franca, 06 de jageiro de 2023

dulo Henrique Ferreira
Presidente
Gestdo 2023 - 2025

\_,/’ " ; .‘.

Cleonice Barbosa Cunha
CRESS n°30.110

Coordenadora do Centro-Dia

CRESS nf 28.449
Coordenadora dd assisténcia social
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5. RECURSOS HUMANOS - ANEXO |

8 Dados do RG INFORMAGOES SOBRE O PROFISSIONAL (preencher com o nimero da legenda e com a o
= nomenclatura correspondente, conforme exemplo, T
< P 5 é
E< T T
es |o Profiss&o (Quando ) ,5 p-
Nome completo S= g CPF 6 E-mail oszfzafar da opc;éfz f:rF;.mgar:n {gufgdo se. lg : S
= E ao 2 H profissional de atar da opgdo "Outros’, | Carga horaria | © =
R Numero E b UF Escolaridade | nivel superior’, favor Vinculo favor identificar qual a SEI'.'I ANAL o -3
8 a THESO0T identificar qual a fungdo executada pelo T Q
a formagéo académica profissional) £
do profissional)
brunaescola26@yahoo.c |6 — Ensino Superior 8. Empragaco 2 - 20 horas
1 |Bruna Morais Cunha 02/09/1988 | F | 353.596.468-70 | 446462706 | SSP | SP | T i B! bs 3 - Pedagoga (o) celetista do setor 2 - Educador(a) social e 01/03/2016
: privado
5 6 - Empregado »
2 |Camila Coelho Rodrigues | 14/03/1983 | F | 336.973.858.95 | 20.4043950 | SSP | SP gr::mr:mmuen 30;12?;:,“" Superior |5 _ pedagoga (o) celetista do setor 2 - Educador(a) social iﬂf:n:ffs 20/06/2022
. privado
: & - Empregado
3 |Cleonice Cunha Barbosa | 28/08/1975 | F |156.200.898-63 | 256726188 | SSP | SP |cleonicecb@hotmall.com|o ~ CNSine SUPETON |, s cictente Social | celefista do setor 1 - Coordenadora 4740 horss 04/02/2013
completo i semanals
ddannygalvao@gmail.co |6 — Ensino Superior $ - Empregado 2 - 20 horas
4 |Daniela Galvio 14/08/1982 | F |302.784.938-74 | 27408465X ssP | sP yos ' pe 3 - Pedagoga (o) celetista do setor 2 - Educador(a) social 07/02/2020
m completo privad semanais
fercristina357 @gmail.co |4 - Ensino médio 20 - Profissional de S= g 7 - Outros (Cuidador(a) 5 - maior que 40
5 |Fernanda Cristina Barbosa | 31/12/1992 | F | 385.706.168-56 | 49.032.7242 | SSP | SP | ek AR .:ma do setor sockal) Ry 02/02/2015
6 |Geovana Pierin Gotardo | 1610311977 | F | 258.670.988-85 | 25.455.812-4 | ssp | sp |9eovanagotardopsi@qg |6 - Ensino Superior |, o ; : hi"ﬁ?iifm AU L R R 02/02/2015
Jrilablier o e i mail.com completo = Feloologa pc:iva do 2 superior semanais
ivaldo1091@hotmall. |4 - Ensinomédio |20 - Profissional de  |© - EMmpregado 5 - maior que 40
7 |Genivaldo Ferreira Santana | 05/09/1996 | M | 437.813.858-17 | 55.126.074-9 | ssP | sp 5" ; ; celetista do setor 5 - Servigos gerais 12/07/2022
com completo nivel médio o horas semanais
8 |José Roberto da St caitoross | M | 07178856823 | 1503226771 | ssp | sp [FValoserobertodasiva02|4 - Ensinomédio [20- Profissionalde  [OZ ERRESSE | L S-malorque 40 | 44008
i St O@gmail.com completo nivel médio ::i:a g o8 g horas semanais
g |Josiene Jacinto Sivade | 4 ciooo | b | 295.384.408.38 | 202081880 | ssp | sp Iosileneima@bol.com.b|6  Ensino Superior |19 - Outra profissional ;;sx’::zg;r 3- Apolo adminsrativo |4 40 or@s aineiT
Lima et S r completo de nivel superior (adm) privado semanais
3 6 — Empregado
Lidiana Cristina Silva de 4 - Ensino médio 20 - Profissional de ; 7 - Outros (Culdador(a) 5 - maior que 40
10| 20/06/1980 | F | 313.230.348-80 | 33.141.1908 | SSP | SP |.... chmieio i bt :qetusta do setor social) ebesaandt 10/09/2018
6 — Empregado
| . . 6 — Ensino Superior |13 - Terapeuta 6 - Técnico(a) de nivel 3-30 horas
11 |Maria Luiza da Silva 220411998 | F | 459.871.718-14 | 524430317 | SSP | SP |tomalusiva@gmail.com (o o bttt ::Ita;b:;a do setor e b i 27/0812021
merieliyandrade@holmal 4 - Ensinomédio |20 - Profisslonalde  |©., Cmpregado 7 - Outros (Cuidador(a) |5 - maior que 40
12 | Merielly Camila de Andrade | 21/12/1980 | F | 395.796.698-13 | 47.1049190 ( SSP | SP |70 asplato e ::;ﬁ:;a do setor saish B 28/03/2022
13 |Regina Bilinky Koth 12021671 | F | 14548497867 | 247150086 | SSP | SP |regina bk@hotmalLcom |4 ENSNomédio |20 Profssionalde (0° EARESRE |7 Outros (Culdador(@) |5~ malorque 40 | 10500
2y iy St i eainabiepiotal.com completo nivel médio :::;l d: 5 sacial) horas semanais
. A 6 - Empregado .
. 4 - Ensino médio 20 - Profissional de 7 - Outros (Auxiliar de 5 - maior que 40
14 |sandra Maria Picio 09/06/1973 | F | 771.238.409-68 | 55231683-0| SSP | SP |...... il et médi ?ﬁlauj::a do setor asinha) dlainton 26/03/2018




| 6 — Empregado
. 4 - Ensino médio 20 - Profissional de " 5 - maior que 40
15 |Tatiana Siivestre dos Santos | 09/11/1978 266.872.928-97 | 296.673.043 sspP SP |.... completo oo ke ceieﬁ::a do setor 7 - Outros {Cozinheira) Horas svanis 04/07/2016
Vanessa Aparecida Barbosa |vanessatristao1@hotmai |6 — Ensino Superior 6= Enpieg 6 - Técnico(a) de nivel 3 - 30 horas
16 18/07/1981 303.560.588-24 | 32.034,295-5 SsP SP 1 - Assistente Social  |celetista do setor - 15/01/2013
Tristéo l.ecom completo privado superior semanais
Viviane Cristina Silva Vaz vivianeunifac@gmail.co |6 — Ensino Superior 9~ Empraga 4 - 40 horas
17 29/05/1974 1B0.857.148-76 | 23.963.071-3 sSSP SP : 1 - Assistente Social |celetista do setor 1 - Coordenadora 29/08/2011
Ribeiro m completo EE semanais




