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RELATORIO DE ATIVIDADES DO SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS, NA MODALIDADE
DE CENTRO DIA E UNIDADE REFERENCIADA.

PERIODO - 01.01.2022 — 30.06.2022
CLARAVAL - MG

I. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE EXECUTORA DO SERVICO

Instituicdo: Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Franca

Endereco: Av. Dom Pedro I, 1871 — Jardim Petraglia - Franca — S.P - CEP: 14.409-170
CNPJ: 45.316.338.0001-95

Enderego eletronico: apac@apaefranca.org.br / servicosocial@apaefranca.org.br
Telefone para contato: (16) 3712-9700 / 3712-9703

Representante Legal: Agenor Gado

Coordenadores: Viviane Cristina S. Vaz; Fernanda Moura Conrado e Cleonice Barbosa Cunha.

II. IDENTIFICACAO DO SERVICO

N° do Termo Colaboracio: n° 01/2019 e 5° Termo Aditamento

Vigéncia: 01.01.2022 a 31.12.2022

Nome do Servigo: Servigo de Protegdo Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias

Modalidade: Unidade Referenciada e Centro Dia da Pessoa com Deficiéncia

Endereco de execucio: Av. Dom Pedro I, 1871 — Jd. Petraglia — Franca - SP

Piblico: Preferencialmente pessoas com deficiéncia intelectual e multipla.

Ciclo etdrio: criangas, adolescentes, jovens e adultos.

Meta cofinanciada: Atendimento para 02 usuarios na modalidade Centro Dia e 06 usudrios na
modalidade Unidade Referenciada, conforme pactuado. A partir de abril/2022, houve um
desligamento na Unidade Referenciada, passando para 02 usudrios na modalidade Centro Dia e 05
usudarios na modalidade Unidade Referenciada, encerrando com este mesmo nimero o primeiro
semestre de 2022.

Dia e hordrio de funcionamento: de segunda a sexta-feira — manha: das 7h30 as 13h / Tarde: das

11h30 as 17:30h / Integral: das 07h30 as 17:30h.
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IIL ATIVIDADES REALIZADAS

As atividades do servico da Unidade Referenciada e Centro Dia ocorreram de segunda-
feira a sexta-feira de forma presencial, das 07:00 as 17:30, de acordo com a demanda dos usurios e
disponibilidade de vagas para cada servigo.

Neste semestre continuamos em regime de revezamento dos atendimentos, em grupos
menores. Em razdo da deficiéncia, muitos usuarios possuem dificuldades para manter o
distanciamento e de fazer o uso adequado da mascara, dificultando a manutengdo das regras de
prevencdo. O atendimento presencial foi planejado, discutido com a equipe de trabalho e pactuado
com as familias para garantir a seguranga dos usuarios e colaboradores, tomando os cuidados
necessarios para a prevengdo a Covid-19.

Todos os usuarios receberam as refeigdes conforme o periodo de atendimento, no periodo
da manhi foi ofertado café da manhd e o almogo e no periodo da tarde um lanche. O cardapio foi
planejado pela nutricionista, visando uma alimentag&o saudavel, incluindo alimentos naturais, como
as frutas e vegetais frescos, as proteinas magras e as leguminosas.

Mantivemos os cuidados preventivos com os profissionais de limpeza, para garantir que
todo os espagos utilizados pelos usuarios fossem higienizados na periodicidade recomendada.

A institui¢do oferece espagos fisicos acessiveis atendendo as normas técnicas da ABNT,
possui salas de referéncia amplas, arejadas, contendo colchonetes/poltronas para descanso, diversos
banheiros, um refeitdrio amplo e area externa com quadra, academia ao ar livre, campo, area de
eventos, espagos muito utilizados pelos usuarios do servigo visto que as atividades sdo recreativas,
ludicas, esportivas e de lazer.

A composi¢do das salas de referéncia leva em conta o perfil, faixa etaria, sendo reavaliado
pela equipe para ajustes, conforme demanda individual.

O servigo de Prote¢do Social Especial para Pessoa com deficiéncia e suas familias teve por
objetivo enfrentar a exclusdo social vivenciada pelas familias e usudrios, redugdo da sobrecarga
decorrente da situagdo de dependéncia/prestagdo de cuidados prolongados, bem como a superagdo
das violagdes que fragilizam o individuo e intensificam o grau de dependéncia da pessoa com
deficiéncia.

Temos como proposta também incentivar o autocuidado e higiene pessoal didria, construir
habitos saudéveis, através da higiene pessoal, higiene bucal, higiene corporal, frequéncia da pratica

de higiene e organizagdo e limpeza do ambiente.
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Os resultados alcangados foram positivos, pois ja faz parte da rotina dos usuérios a
escovagdo dos dentes, limpeza da escova, das méos, do ambiente, tanto sala de referéncia quanto do
refeitorio. Como forma de trabalhar com as propostas planejadas, utilizamos estratégias através de
projetos tematicos, rodas de conversa, musica, teatralizagio.

Através do tema identidade, foi possivel desenvolver o autoconhecimento dos usuarios,
favorecer o reconhecimento de sua imagem com o uso do espelho e dos colegas, estimular o
desenvolvimento da autonomia, bem como criar condi¢des para que os mesmos descobrissem
gostos, sentimentos e valores.

Abordamos também temas como: Direitos Humanos, violéncia contra a mulher, Bullying,
direitos das pessoas com deficiéncia e direitos das criancas e adolescentes, trabalho infantil, assim
como preservagdo do meio ambiente, saude e qualidade de vida. As oficinas contribuiram para que
os atendidos compreendessem quais seus direitos e deveres na sociedade, assim como os
orientassem no agir perante situagdes de agressdo, violéncia e preconceito e conscientiza-los sobre
0s prejuizos causados por atitudes relacionadas ao Bullying. Algumas adaptacdes foram realizadas,
pois observou-se a dificuldade de alguns usuarios em compreender sua deficiéncia e limitagdes, o
que levou a necessidade de abordar os diversos tipos de deficiéncias existentes e a importincia da
inclusdo social.

Alguns coletivos também assistiram a curta metragem Jodo e Bilu, Crianga deve trabalhar?
onde foram identificados os dilemas enfrentados pelos personagens, refletindo sobre o trabalho
infantil e os direitos das criangas e adolescentes, discutindo com esses grupos conceitos
relacionados aos direitos basicos como: saude, educagdo, alimentagio e moradia.

Os atendidos se mostraram interessados pelos assuntos abordados relatando vivéncias,
participando das atividades propostas e colocando em pratica as atitudes elucidadas nas atividades.

A roda da vida é uma ferramenta visual que auxilia no processo de analise e reflexdo sobre
a Vida, o exercicio consiste em mapear as areas da sua vida em um circulo, por isso o nome roda da
vida. Pensando nisso, uma atividade foi adaptada para que os usuarios analisassem areas de suas
vidas, pensando em pontos que poderiam ser melhorados. A partir dessa atividade os mesmos
conseguiram identificar 4reas que deveriam trabalhar, como por exemplo: emocional,

comportamento, amizades etc. Essa atividade executada pela educadora e acompanhada pela

psicologa.
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O trabalho da psicologia teve como objetivo acolher e orientar usuérios, seus familiares e
os profissionais envolvidos no servigo (educadoras, cuidadoras e estagiarias). Auxiliou também na
orientagdo e condugdo de conflitos e dificuldades de comportamentos apresentados durante as
atividades.

Os usuarios apresentaram demandas diversas, decorrentes de dificuldades nas relagdes
familiares (conflitos, falta de atengdo, necessidade de cuidados diarios), dificuldade de
reconhecimento dos sentimentos por parte do cuidador, dificuldade de percepgdo de sinais de
adoecimento, falta de paciéncia com as necessidades especificas, dificuldade de comunicagdo
exigindo um apoio maior do profissional. Os atendimentos aconteceram nos coletivos em formato
de oficinas, com temas de acordo com o perfil, utilizando estratégias ludicas, musica, e rodas de
conversa, também foram abordados temas como: drogadigdo, violéncia, redes sociais, sexualidade e
outros.

A Terapeuta Ocupacional trabalhou com oficinas sistematica de revitalizagdo da horta da
APAE com todos os coletivos. A horta criativa, nome atribuido pelos proprios usuarios, trabalhou
temas como: ciclos que se renovam e permanecem ao longo do tempo, se ajustando as
necessidades/objetivos do momento. Sendo assim, ¢ mais do que apenas plantar e colher! Trata-se
de uma forma de cuidado com a terra, com as plantas e autocuidado através dos habitos saudaveis.

Além disso, os usuarios foram incentivados a utilizar materiais reciclados (garrafas, potes
e pneus), participar da confec¢do e organizagdo da estrutura. Os usudrios também foram
responsaveis pela preparagdo da terra, plantio, colheita e destino dos alimentos colhidos.

Também iniciamos a implantagdo de um jardim nomeado pelos usuérios como “Jardim da
Amizade” o que possibilitou um maior entendimento acerca da sustentabilidade, estimulo ao
trabalho coletivo, além de estimular a sensibilizagdo e tornar as pessoas mais responsaveis em
relagdo a assuntos ambientais.

O contato com a natureza ¢ uma experiéncia muito valida para os atendidos, onde as
atividades ligadas ao uso do solo tais como revolver a terra, plantar, limpar, podar, regar nio s6
constituem um o6timo exercicio fisico, como também representam uma forma de aprendizado
saudavel e criativo.

Importante ressaltar as oficinas realizadas na cozinha didatica com todos os coletivos,

conduzida pela terapeuta ocupacional, que preparou refeigdes simples, onde foram reforgadas
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orientagoes sobre os beneficios de uma alimentagio saudavel, com énfase na autonomia e
independéncia dos usudrios que possuem habilidades sociais e de vida diaria.

Como resultados percebemos que as atividades proporcionam a aquisi¢io de habilidades
basica para a vida didria, muitas familias colocam que observam essas aquisigdes como maior
cuidado com a higiene pessoal (cuidados com a vestimenta, higiene oral, utilizagio do banheiro),
aumento da autonomia na preparagio de refeigdes simples, alguns conseguiram utilizar o transporte
circular, identificar o local onde moram, informar seu enderego, niimero de telefones, reconheceram
notas, moedas, compreendem ordens simples e complexas.

Durante esse semestre os coletivos foram contemplados com atendimento de artes, projeto
executado em parceria com a FEAPAES, uma vez na semana, onde puderam expressar emogdes e
sentimentos através das expressdes artisticas, como a pintura. Também foi ofertado musicoterapia
para todos os coletivos de crianga e adolescentes trés vezes na semana.

Realizamos algumas atividades ludicas em parceria com outros coletivos como: a
comemoragdo dos aniversariantes do més, onde uma vez por més, ¢ homenageado todos os usuérios
aniversariantes, com uma festa com direito a cendrio escolhido por eles e realizado por eles, muita
bexiga, bolo, suco, musica. E uma data muito esperada, onde os usudrios puderam expressar
emocoes, a afetividade, o prazer do convivio social, além de estimular o reconhecimento da
identidade, promover a autoestima e favorecer a interagiio e cooperagio do grupo.

No més de margo, realizamos um teatro sobre o Dia da Mulher cujo o tema foi “ Direitos
das mulheres” retratando a histéria de Malala, que ficou reconhecida internacionalmente por lutar
pelos direitos de meninas € mulheres estudarem, e uma roda de conversa realizada com apoio da
psicologa do servigo, cujo tema foi “ Violéncia contra a mulher”, finalizamos essa atividade com a
entrega de um mimo as colaboradoras da instituigdo feito pelos usuarios em Homenagem ao Dia da
Mulher.

Outra agdo importante foi uma mobilizagdo nas imediacdes da instituicdo com a
participagdo de usudrios e colaboradores referente ao Dia da Mundial da Sindrome de Down,
celebrado em 21.03, com a entrega de um informativo sobre a sindrome e ressaltando a importéncia
do respeito com o proximo. Também no més de abril, promovemos uma agdo sobre o “ Dia Mundial
de conscientizagdo do autismo”. Nesse mesmo més, em comemoracdo ao Dia Nacional de

mobilizagdo pela Promogdo da Saude e Qualidade de Vida, realizamos uma atividade que envolveu
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colaboradores e atendidos da instituigdo para a participar de uma aula de zumba, na quadra da
APAE, e distribuimos agua saborizada com frutas para todos os participantes.

No més de maio, em homenagem ao Dia Internacional da Familia, convidamos os
cuidadores familiares a participar de uma atividade recreativa no coletivo. Foram recepcionados
com um café especial e depois direcionados para a quadra onde foi realizado um show, foi um
momento de muita descontragdo, intera¢do e fortalecimento de vinculos. Ainda no mesmo més, em
comemoragdo a Semana do Brincar (22.05 a 30.05) realizamos jogos € brincadeiras antigas no
campo da institui¢do com todos os usudrios com o objetivo de resgatar a cultura local.

Em junho, realizamos na concha actistica no centro de Franca, uma atividade sobre o Dia
Mundial Contra o Trabalho Infantil com cartazes, faixas, musicas e entrega de panfletos
informativos, sobre a questdo do trabalho infantil.

Ainda no mesmo més a APAE ficou extremamente colorida e alegre, todo o bloco
Socioassistencial foi enfeitado pelos usuarios e colaboradores com muita bandeirinha, flores,
decoragéo junina, em comemoragdo festa Julina. Tivemos dois dias de comemoragdes na quadra

para todos os usuarios do servigo, com direito a quadrilha, escolha de casal caipira, comidas tipicas

e muita alegria.

e  Atividades esportivas, culturais e de lazer: As atividades esportivas foram
adaptadas para o contexto atual que ainda ndo permitem atividades com grande namero de pessoas,

essas atividades sdo de extrema importincia para melhorar a qualidade de vida e satde, tanto fisica

como mental dos atendidos.

° Promocao da autonomia e independéncia da pessoa com deficiéncia

Destacamos que todas as atividades realizadas foram utilizadas como estratégias para
trabalhar a promogdo da autonomia e independéncia, convivéncia familiar e grupal, nogdes de
autodefensoria e defesa de direitos.

O trabalho com a equipe multidisciplinar prevé a perspectiva da totalidade da pessoa, com
atribuigdes definidas pelas respectivas dreas do conhecimento, porém articuladas.

A terapeuta ocupacional, teve uma agdo mais efetiva com essa agdo, permaneceu tanto no
coletivo para orientagdo dos educadores, relacionada a posicionamento adequado, adaptacdo de

materiais, utensilios, adaptacdo de atividades, como também desenvolveu outras atividades:
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e Acompanhamentos nos coletivos, orientagdo e apoio as educadoras;

e Acolhimento individual dos usudrios quando necessario para orientagao;

e Oficinas de auto-defensoria e auto-gestdo;

e Treino de Atividades da Vida Diaria (AVD’s): Treino de banho e vestuario; controle de
esfincteres e desfralde; alimentagio independente ou com o minimo de apoio, mobilidade funcional
(deambulando ou na cadeira de rodas); Autocuidado e autoestima.

e Treino de Atividades Praticas da Vida Diaria (AVP’s): Cuidar de si e dos colegas
(incluindo auxilio as educadoras e cuidadoras), usar diferentes sistemas de comunicagdo; nogoes de
documentagdes pessoal; preparagdo da alimentagdo e cuidados com utensilios domésticos: fazer
compras e lidar com questdes financeiras, além de orientagdo e apoio as educadoras, familiares e
cuidadoras sobre o tema;

e Confecgdo e prescrigio de equipamentos de tecnologia assistiva de baixo custo para
melhorar desempenho e participagdo dos usuarios nas AVDs e AVPs;

e Acompanhamento, reparos e orientagdes de equipamentos como: cadeira de rodas, cintos
de meio de transporte, atividades adaptadas, dentre outros;

e  Acompanhamento em atividades externas;

e Grupos terapéuticos: cozinha didatica, horta criativa, jardim sensorial e oficina
recreativa;

e  Grupos com a equipe técnica: psicologia e servigo social,

e Organizagdo e execugdo de aniversariantes do més/bimestre, reunifio de pais, reunides de
equipe, reunides com educadoras, participagdo € acompanhamento dos usuarios em eventos da
instituicéo.

e Acompanhamento em consultas de satide dentro da institui¢do quando necessario;

e  Visitas domiciliares, encaminhamentos, relatérios e evolugdo de prontuarios.

o Insercio e apoio 2 pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho
O trabalho de inser¢do e apoio ao mercado de trabalho foi realizado neste semestre, pela
terapeuta ocupacional, psicologia e Servigo Social e equipe de educadoras responsaveis pelos

coletivos que atendem esse publico.
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Foram realizadas as seguintes agdes: confec¢do de curriculos; agendamento de consultas
para solicitar laudo médico atualizado; contatos com empresas por e-mail ou telefone para
encaminhamento dos curriculos em processos de selegdo de vaga, sendo enviados para empresas na
cota PCD; agendamento de entrevistas; apoio técnico e orientagdes no processos seletivos;
acompanhamento no processo de contratagdo nas empresas; atendimentos presenciais, telefonicos e
WhatsApp na preparagdo de documentos para contratagéo; apoio as empresas parceiras; visita e
atendimento domiciliar para organizagdo de rotina e orientagdes para uso de equipamento
doméstico; mediagdo para reintegragio de jovem aprendiz no posto de trabalho; avaliagdo dos
aprendizes na prética profissional; orientagdo na vacina da Covid-19; treinamento para os jovens
aprendizes e orientagdes de como realizar o registro no ponto, uso do computador e utilizagdo de

tecnologia assistiva; orientagdo financeira;

Avaliacio e monitoramento da execucio do servico

O planejamento das atividades junto a equipe ocorreu mensalmente através de reunides
grupais e individuais, com o objetivo de elaborar o cronograma das atividades propostas para o
semestre: oficinas, projetos tematicos, atividades coletivas, grupos psicossociais, reunides com as
familias, elaboragdo dos PIAs e atividades externas. Houve também reunides interdisciplinares
mensais com a equipe visando acolher, apoiar € motivar a equipe, alinhar o trabalho, realizar
orientagdes, discutir casos e levantar demandas.

O monitoramento do servigo ocorreu diariamente visando identificar as demandas
especificas dos coletivos e intercorréncias do servigo, bem como a necessidade de reorganizagio
com vistas a melhoria da qualidade do atendimento oferecido aos usuarios e familias.

Principais resultados obtidos: Durante o semestre avaliamos os seguintes resultados:
Aumento da autonomia do usudrio para superagdo das barreiras;

A ampliagdo do acesso a informacdo;

A diminui¢@o do isolamento social;

O apoio a convivéncia familiar € comunitéaria com qualidade;

A diminuig@o das situa¢des de negligéncia, maus tratos, abandono;

Acesso a outros servigos no territorio;

- F e

A prevengdo da institucionalizagdo em servigos de acolhimento;
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=%+ O apoio aos cuidadores familiares; diminui¢do do stress; aumento do autocuidado e
da autonomia;

< A diminuic¢do dos custos da familia com os cuidados;

%+ O apoio a inclusio produtiva da familia;

+ O fortalecimento do papel protetivo da familia.

Trabalho realizado junto as familias, participacio do planejamento das atividades e

acoes desenvolvidas:

O trabalho junto as familias teve como objetivo prevenir e superar situagdes de riscos e
violadoras de direitos, fortalecer vinculos familiares e comunitarios bem como promover
potencialidades e aquisi¢des. Promover novas aquisi¢gdes vai muito além as questdes materiais e de
renda, significa o estabelecimento de relagdes com a familia € a comunidade, com o mundo do
trabalho através da descoberta de potencialidades, acesso a informagdes e participagio.

O nicleo social basico ¢ formado pela familia, onde recebemos os primeiros cuidados, afeto
¢ prote¢do. Nossa identidade e mediagdes de direitos estdo permeadas de vivéncias familiares. A
Constitui¢do Federal, em seu artigo 226, dita que: “A familia, base da sociedade, tem especial
protecdo do Estado”. (BRASIL, 1988).

A APAE revela-se como promotora de sociabilidade para o publico atendido: usudrios e
familias. As atividades e o dialogo resultam em interagdo e participagdo ativa na rotina dos usuérios
e de suas familias, estimulando e aprimorando o convivio familiar saudavel.

As familias sdo acompanhadas e orientadas por toda equipe técnica, com participagio mais
ativa do servigo social. A visita domiciliar ¢ um instrumental muito utilizado visto que as familias
possuem dificuldades de comparecer na institui¢do para atendimento, devido a vulnerabilidade
socioeconomica. Outro recurso muito utilizado ¢ o WhatsApp, através dos tablets da instituigio, que
facilitou muito o contato com as familias, ja que a maioria hoje, possui esse aplicativo.

Realizamos o Grupo Psicossocial mensal, com as familias, onde abordamos temas
importantes, através de demandas trazidas pelo proprio grupo, como: questio sobre a deficiéncia, o
Empoderamento Feminino, Violéncia contra a mulher, os seus direitos € os érgdos de protegio e

abordamos também sobre o Capacitismo, temas muito atuais e que geraram reflexdes.
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O grupo teve ainda a finalidade de apoiar a familia na fun¢do protetiva, prevenir a
sobrecarga, cansago, acolher situagdes de doengas fisicas e psicossomaticas nos familiares, devido a
necessidade de cuidados permanentes ou supervisdo constante dos usuarios.

A psicéloga do servigo também acolheu membros familiares que apresentaram
angustiados, inseguros, ansiosos com o cenario atual e fez encaminhamentos quando necessario.

Foram realizadas duas reunides com as familias com a presenga da equipe técnica
(coordenadora, assistente social, psicologa, terapeuta ocupacional) e educadoras sociais visando
apresentar e discutir as atividades realizadas com os usuarios, ressaltando a importincia da
participagdo das mesmas, compartilhando os resultados do trabalho junto aos atendidos e acolher as
expectativas, demandas que possuem em relagdo ao nosso trabalho.

Atualmente, a participagdo assidua das familias nas atividades organizadas pela instituigdo
ainda ¢ um desafio, a equipe de profissionais continua buscando estratégias para conseguir acessar
as familias e trazé-las para uma participagdo sistematica dentro da instituigio, porém sabemos que
lidamos com um publico vulneravel socioecondmico.

Diante deste desafio, a equipe busca estratégias e instrumentos que possam contribuir e
favorecer a participagdo das familias. A equipe e a coordenacdo tem como norte do trabalho o
acolhimento das familias em todas as suas demandas, compreendendo os inimeros desafios
vivenciados para dar conta dos cuidados diarios da pessoa com deficiéncia numa sociedade que
ainda néo acolhe a diversidade.

E importante ressaltar o cuidado com a mesma, considerando as sobrecargas e o contexto
de vulnerabilidade social no qual a maioria esta inserida. Sdo pessoas, que em sua maioria estdo
desempregadas ou que estdo inseridas em empregos temporéarios, com atividades sem qualquer
protegdo social. Além disso, muitas delas ndo conseguem se inserir no mercado de trabalho pelo
fato de necessitarem cuidar dos filhos com deficiéncia.

Conforme o planejamento a avaliagdo do servigo pelas familias sera realizado no més de

novembro, portanto, fara parte do Relatorio de Atividades do segundo semestre.

Principais a¢des do Servico Social, nesse periodo:
e Supervisao de Estagio
e Chamadas de videos para usudrios e responsaveis; ligagdes telefonicas; envio de

mensagens; envio de videos e comunicados no grupo de WhatsApp das familias,
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e Visitas domiciliares;

¢ Encaminhamento de cestas basicas e outras doagdes para as familias em situagdo de
inseguranga alimentar,

o Atendimentos aos responsaveis para: elaboragdo do Plano Individual de Atendimento
(PIA), geragdo de senha e acesso ao “Meu INSS” para apresentagdo de Defesa de BPC suspenso,
inclusdo de curatela no mesmo sistema, pedido de liberagdo de beneficio ndo recebido

e Agendamento de consultas médicas, odontoldgicas, solicitagdo de receitas e laudos
médicos;

e Acompanhamento em consultas médicas na Institui¢do,

e Reunides presenciais com grupo pequeno de familias de usuarios inseridos na UR ou
Centro Dia para orientagdes sobre o servigo socioassistencial;

» Reunides de Equipe da APAE;

e Elaboracio de relatérios de atendimento, encaminhamento;

e Contatos e encaminhamentos para a rede de servigos € outros setores da APAE (saude,
educagdo, juridico, almoxarifado, transporte);

e Orientagdes, informagdo e conscientizagdo sistémicos junto as familias acerca de

medidas de vacinagdo e direitos em geral,
Avalia¢ao do servico desenvolvido no semestre

Avaliamos que a execu¢do do servigo previsto para o semestre aconteceu conforme o
Plano de Trabalho apresentado ao municipio de Claraval/MG. Realizamos o atendimento para 02
usuarios na modalidade Centro Dia e 06 usuarios na modalidade Unidade Referenciada de janeiro a
margo. A partir de abril, houve um desligamento, passando para 02 usudrios atendidos no Centro

Dia e 05 usuarios na modalidade Unidade Referenciada, encerrando com este mesmo numero o

primeiro semestre de 2022.
Franca, 11 de julho de 2022.

Toni Salloum Filho

Vice-presidente APAE de Franca
Gestao 2020 - 2022 Coord. — Area assisténcia social
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