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RELATORIO DE ATIVIDADES DO SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS, NA MODALIDADE
DE CENTRO DIA.

PERIODO - 01.01.2022 - 30.06.2022

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE EXECUTORA DO SERVICO

Instituiciio: Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Franca

Endereco: Av. Dom Pedro I, 1871 — Jardim Petraglia - Franca — S.P - CEP: 14.409-170

CNPJ: 45.316.338.0001-95

Endereco  eletrénico:  apac@apaefranca.org.br  / servicosocial@apaefranca.org.br  /

projetos@apaefranca.org.br
Telefone para contato: (16) 3712-9700 / 3712-9762 / 3712-9737

Representante Legal: Agenor Gado

Coordenadora: Cleonice Cunha Barbosa

2. IDENTIFICACAO DO SERVICO

N° de Processo: 047542/2017

N° do Termo Colaborag¢ao: n° 0003/2018

Vigéncia: 01.01.2018 a 31.12.2022

Nome do Servigo: Servigo de Prote¢do Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias, na modalidade de Centro Dia para Pessoa com Deficiéncia.
Endereco de execug¢iio: Av. Dom Pedro 1, 1871 — Jd. Petraglia — Franca - SP

Piiblico: Preferencialmente pessoas com deficiéncia intelectual e multipla.

Ciclo etirio: adolescentes (18), Jovens e adultos até 59 anos.

Meta cofinanciada: 37 usudrios

Nimero de coletivos: 1 coletivo dividido em 5 grupos.

Periodo/turno: manha, tarde e integral.

Abrangéncia territorial: Municipal

Unidade Estatal de Referéncia: CREAS-Moema.
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3.0 INFORMACOES GERAIS

Dia e horario de funcionamento: de segunda a sexta-feira — manha: das 7h30 as 13h / Tarde: das
11h30 as 17:30h / Integral: das 07h30 as 17:30h

Total de Atendidos no semestre: uma média 56 usuarios.

Capacidade de atendimento: 62 usuarios.

Capacidade fisica: 70 usuarios

Familias/usuarios em lista de espera:23 usuarios, sendo 02 casos Prioritarios.

Durante o semestre realizamos reunides mensais com as equipes do servigo € os técnicos do
CREAS, onde foram apresentadas as demandas pelos servigos, seguidas de discussoes e reflexdes
para encaminhamento de cada caso. Os casos que ndo sdo inseridos na lista de espera sdao
encaminhados para atendimento na rede socioassistencial, ndo ficando nenhuma situagdo sem
acolhimento e encaminhamento.

Foi necessario durante este periodo atualizar a lista de espera do Centro Dia. Repassamos
todos os casos em espera, dividimos as demandas entre as equipes dos servigos € do CREAS, para
providenciar visita domiciliar e verificar a situagéo atual da familia e do usuario que solicitou a vaga.

Com essa agdo, foi possivel atualizar a lista e inserir alguns casos que estavam aguardando

vaga.

4.0 ATIVIDADES REALIZADAS

Iniciamos o ano ainda muito preocupados com a situagio da pandemia, pois o cenario era
desafiador, apresentando um aumento nos casos e uma contaminagao mais rapida pelo virus exigindo
do servico toda a cautela e prevengdo. Sendo assim, nossos espagos fisicos foram preparados para
realizar os atendimentos com limpeza di4ria e em turnos, em razdo do revezamento dos periodos de
atendimento (manhd/tarde/integral), deixando todos os ambientes sempre higienizado conforme as
orientagdes sanitarias.

As familias e usuarios retornaram ao atendimento com seguranga, mas ainda cautelosos com
a situagdo da pandemia. Todos os nossos usuarios foram vacinados € mantivemos a recomendagio
do uso de mascara nos espagos coletivos e a higienizagdo das méos foi incorporada na rotina diaria

do trabalho. Reforgamos com as familias o cuidado com a saude dos usuarios, principalmente os
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quadros gripais para que pudéssemos atender preservando os colaboradores e usudrios de possiveis
transmissao do virus.

As refei¢des foram oferecidas de acordo com o periodo de atendimento, café da manha,
almogo e lanche da tarde, com supervisdo da nutricionista, sendo balanceada e com qualidade
nutricional para os usuarios. Também foi ofertada aos usuarios que apresentam necessidades
alimentares especiais, restritivas ou suplementares, uma refeicio diferenciada devido ao quadro de
intolerancias alimentares, alergias alimentares, etc.

O transporte foi ofertado e reiteramos a necessidade do mesmo para a participagdo no
servigo. As familias encaminhadas ao transporte da Empresa S&o Jos¢, nem sempre consegue atendé-
los e as muitas Vans particulares deixaram de prestar o servigo em razdo da pandemia. Alguns
usuarios foram inseridos no transporte da instituigdo, sendo necessario algumas adequagdes ¢
revezamento para atender todos que precisam do transporte. Esse ajuste foi necessario para garantir
a permanéncia do atendido no servigo.

Houve inclusive uma acdo do Conselho da Pessoa com Deficiéncia para que a Empresa Sao
José atendesse uma demanda de usudrios que aguardavam vaga no transporte da Van Adaptada para
frequentarem os servigos da assisténcia social e escolar na instituigdo. Depois desta agdo puderam
retomar os atendimentos.

Houveram insergdes em razio de desligamentos, os usuarios inseridos foram acolhidos, o
servico social realizou o PIA junto as familias organizando sua entrada, orientando sobre a dindmica
do servigo, bem como informou da natureza das atividades que serdo desenvolvidas em conjunto para
contribuir com sua autonomia, independéncia e participagdo social. Finalizamos o semestre

atendendo 55 usuarios, sendo que 18 deles sdo periodo integral.
4.1 - Detalhamento das atividades realizadas:

As atividades desenvolvidas ao longo do semestre foram planejadas pelas educadoras sociais
com objetivo de proporcionar a convivéncia ¢ fortalecimento de vinculo sendo elas atividades
individuais e coletivas. Realizamos atividades relacionadas aos cuidados basicos essenciais de vida
diaria e instrumentais, de autonomia e participagdo, a partir de um conjunto de agdes que foram
desenvolvidas contemplando as dimensdes individuais e coletivas no grupo.
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Sendo assim foram trabalhados os seguintes temas:

#+  Aprendendo a comer bem: objetivo de estimular e proporcionar hébitos alimentares
saudaveis, incentivando o consumo de frutas, verduras e legumes. Fizeram roda de conversa para
falar a importancia dos alimentos e conscientizar os usuarios a consumir alimentos saudaveis e desejar
experimenta-los. O trabalho também contribuiu e estimulou a autonomia auxiliando a preparar
alimentos faceis e seguros na preparag@o € nos hébitos saudaveis.

4  Meio ambiente: objetivo de compreender e colaborar com a reciclagem do lixo através
da mudanga de comportamento ¢ da conscientizagdo do papel de cada um na preservagdo do meio
ambiente. Para complementar o projeto realizaram oficina de garrafa pet confeccionando vasos de
flores, pote de alimentos e também pintura em cabaga e quadros com material reciclado.

#+  Artesanato: objetivo de desenvolver o gosto pelas atividades manuais, estimular a
criatividade e a autoestima demonstrando que s3o capazes de confeccionar € produzir.
Confeccionaram porta escova de garrafa pet, jogos da memoria, lembrangas em comemoragdo ao dia
da mulher e pintaram quadros com referéncia a obra de Tarsila do Amaral e atividades com barbante.

4+  Festas culturais: objetivo de proporcionar vivencias culturais participando das

o seguintes datas comemorativas: carnaval, com o reconhecimento
© 3 das manifestagdes do carnaval como parte importante da cultura e
- tradigio brasileira fazendo fantasias, desfiles e brincadeiras
carnavalescas; pascoa utilizando o tema para criar jogos de

integragdo organizando um dia de caga aos ovos com a coordenagéo

da terapeuta ocupacional; dia da mulher falando da importancia do

tema e confeccionando brindes as mulheres; dia do livro fazendo rodas de conversa para falar sobre

a importéancia do livro; populagdes indigenas: contando a historia do indio e
sua culinaria para fomentar o interesse por ouvir histérias; dia da familia,
comemorado para promover atividades em conjunto com os familiares e
fortalecer os vinculos sendo realizado um piquenique € uma gincana com
apresentagdo de musica e brincadeiras de integragdo entre as pessoas da

familia e entrega de presentes que foram confeccionados aos familiares

(almofadas, chaveiros, tapetes, etc), festa julina, enriquecendo o
conhecimento desta cultura, compreendendo seu valor cultural, sua culinaria e danga.
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4+  Osusuarios contribuiram na confecgdo dos enfeites para a festa, baldo junino e pinturas
com o tema participando de toda a preparagdo e elaboragao da festa.

Ainda participamos de outros projetos que enriqueceram € complementaram nossas
atividades, sendo eles: projeto Bike onde alguns usudrios do servigo
participaram recebendo aulas de bicicleta com professor e instrutor proprio;
projeto Arte e Cores que ofertou oficinas de artes visuais para pessoas com
deficiéncia, com o objetivo de estimular a criatividade € o contato dos
usuarios com as diversas linguagens artisticas com uma profissional de
artes; Oficinas de musica com o professor Adail, proporcionando momentos

ludicos e de muita diversdo, pois os usudrios adoram participar desta

atividade.
Promogiio da autonomia e independéncia da pessoa com deficiéncia

Todas as atividades desenvolvidas visaram a promogdo da autonomia e independéncia,
proporcionando aos usudrios maior participagdo e desenvolvimento das suas potencialidades,
legitimando sua capacidade e habilidade para aprender e conviver nos espagos sociais. Percebemos
que houve uma abertura dos mesmos para os temas trabalhados e desenvolvidos, os quais estimularam
as capacidades de participagdo, havendo melhora consideravel no humor, nas formas de lidar com o
outro, na convivéncia e nos habitos ampliando assim habilidades essenciais para a vida cotidiana da
pessoa com deficiéncia.

As habilidades trabalhadas junto a pessoa com deficiéncia, como habilidades de
autocuidados, de comunicagdo e de interagdo social, entre outras, ocorreram nos ambientes que
naturalmente foram preparados para cada uma delas sendo divertido ¢ motivador alcangando os
objetivos propostos.

A terapeuta ocupacional acompanhou os coletivos e ofereceu apoio as educadoras sociais
durante o processo de trabalho; realizou treino de AVD’s (banho, higiene pessoal e alimentagdo) e
AIVD’s (gerenciamento financeiro, gerenciamento e manutengdo de saude, preparo das refeigdes e
limpeza); confeccionou e prescreveu materiais de tecnologia assistiva; realizou reparos em cadeiras

de rodas, cintos e equipamentos de tecnologia assistiva, acompanhou os usuarios em atividades
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externas com as educadoras sociais; realizou acompanhamento em consultas médicas; realizou
adaptag#io no transporte, participou dos grupos de Autodefensoria e Autogestao.

Nesse semestre, foram realizadas 425 interagdes presenciais nos coletivos, 30 atendimentos
na cozinha didatica, 22 atendimentos individuais e 05 atendimentos de apoio e orientagio as familias.

Na cozinha didatica desenvolveu o projeto “Conhecendo e enaltecendo a culinaria mundial”
com o objetivo de promover a culinaria tipica de diversas regides do mundo, aumentar a
independéncia funcional, trabalhar higiene e autocuidado, aumentar a participagdo social, estimular
a preparagio de refeigdes e limpeza, trabalhar fungdes sensoriais (visdo, paladar, tato, olfato) e
estimular os usuérios as habilidades processuais (iniciativa, continuidade, sequenciamento e
organizagdo) da agdo. Foram escolhidas as seguintes regides: América do Norte (Hot Dog), Italia
(pizza), China (pastel), Arabe (quibe recheado), México (tortilhas), Alemanha (Buraco quente) e
Brasil (galinhada).

Durante o semestre também continuamos com as orienta¢des de reforgo de higiene pessoal,
com orienta¢do de banho e autocuidado, para as educadoras sociais ¢ as cuidadoras, orientagdo de
higiene e da importincia da autonomia e independéncia aos usuarios que apresentam condigdes para
realiza-las em casa, bem como orientagdo de gestdo financeira € compras.

Com relagiio as adaptagdes foram feitas 15, sendo elas: 5 cintos para cadeiras de rodas, uma
capa para uso na Van, duas bolsas para usuarios, um babador, duas almofadas para assentos, duas
restauragdes de apoios de bragos de cadeiras de rodas, uma mesa alta adaptada para cadeira de rodas,
um cinto para apoio de pernas.

A psicologa acompanhou os coletivos e orientou as educadoras sociais nas dificuldades que
foram apresentadas, sendo as demandas mais relevantes nos atendimentos: crise de ansiedade,
compulsdo alimentar, nervosismo, agressividade, sintomas depressivos, agitagdo e esquecimento de
algumas atividades da rotina didria. Também foram realizados atendimentos com a familia
presencialmente e por contato telefonico; sendo as demandas mais relevantes os problemas de
relacionamento familiar, dificuldade financeira, cansago, esgotamento emocional, sintomas
depressivos, ansiedade e negagdo no cuidado (ndo desejando mais cuidar). Todas as demandas foram

acolhidas, algumas delas atendidas presencialmente, com conversas agendadas ¢ acompanhadas

sistematicamente.
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O profissional fomentou espagos de interagdo, intermediando de dialogos, colaborando na
construgdo de processos de mediagdo, organizagdo de rotina e comportamentos com 0 objetivo de
melhorias nas situagdes apresentadas e também na vida familiar e social.

Acompanhou os coletivos e as educadoras sociais nas atividades externas, colaborando e
auxiliando o grupo nas rotinas do servigo.

Realizou visita domiciliar com a assistente social, acompanhamento em consultas médicas,
acolhimento nas demandas individuais dos usuarios facilitando os processos de identificagéo e
construgdo dos potenciais pessoais.

No periodo também acompanhou o trabalho das estagiarias de psicologia com o grupo de

miées, mobilizando as mesmas para os encontros e sendo a referéncia no acompanhamento do

trabalho.
Atendimento, apoio e orientacdo sociofamiliar:

A familia ainda tem sentido os impactos da pandemia, expressando o medo e a inseguranga
frente a esta nova realidade social, acentuando suas vivencias de excluso e isolamento, pois cada
uma das pessoas com deficiéncia tem suas especificidades e tem retomado gradativamente suas
rotinas, lidando com as questdes de satide que tem permeado nosso cotidiano, como a dengue e outras
doengas respiratorias. Além desta situagfo desafiadora, ainda encontram barreiras vivenciadas no
cotidiano social, como a falta de informagdo qualificada na area da saude, precarizagio das questoes
financeiras, e situa¢des de inseguranga alimentar.

Neste periodo a equipe esteve em contato presencial e também através de chamada telefonica
com as familias, ofertando os atendimentos necessarios, apoio ¢ orientagdo a cada demanda,
realizando os atendimentos de forma individualizada ou em grupo proporcionando resolutividade nas
questoes.

Realizamos também atendimento especificos com a equipe (coordenagao, assistente social,
psicologa e terapeuta ocupacional) e familiares para pactuagdo de estratégias com relagdo a
dificuldades no cuidado e na relagdo interpessoal com outras pessoas da familia em situagdes
instaladas de violéncia e negligéncia. Tais agdes foram procedidas de visita domiciliar e

acompanhamento sistematico da equipe e dos orgdos de defesa de direito, quando necessario.
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Nesse semestre realizamos uma reunido com os familiares e responsaveis para orientagao
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quanto a organizagfo dos atendimentos, cuidados com a covid-19, instrugdo sobre o transporte €
pactuagio de formas de prevengdo da Covid-19. As familias foram orientadas que em caso do usuario
apresentar sintomas gripais € respiratorios, deve comunicar imediatamente o servigo e providenciar
cuidados médicos.

Também promovemos o dia da familia convidando os cuidadores familiares a estarem na
institui¢do para participarem de atividades de socializagdo com seus filhos, fortalecendo os vinculos
afetivos e vivendo momentos de lazer e diversdo. Realizamos um piquenique com apresentagdes de
musica e brindes confeccionados pelos usuarios € equipe € uma gincana recreativa com a integra¢ao
entre eles coordenado por uma monitora recreativa. Finalizamos os encontros com caf¢ e lanche
ofertado as familias.

O Servigo Social trabalhou intensamente com as familias, acolhendo suas demandas e
realizando os encaminhamentos necessarios. Foram realizadas as seguintes a¢des:

o Contato com a Empresa Sdo José para organizar o transporte de usuarios;

o Elaboragéo de relatérios para 0o CREAS, Defensoria Publica e Ministério Publico sobre
situacdes de violéncia e vaga em Residéncia Inclusiva;

o Acompanhamento em consultas médicas e providencias para a realizar exames
meédicos;

° Visita domiciliar;

o Acolhimento e elaboragdo do PIA;

e Apoio com cestas basicas e outros beneficios eventuais;

o Organizagdo do atendimento no Centro Juridico Social na Apae;

e  Participagdo na reunido do CREAS.

Foram realizadas 56 visitas domiciliares, 700 ligagGes, 51 cestas basicas encaminhadas, 4
pacotes de fraldas, destinagdo de kit de proteinas, doagdes de mobilidrios, vestidrios, calgados,
cobertores. Trabalhamos com a rede socioassistencial e orgdos de garantia de direito com o objetivo
de efetivar e promover a protegdo e os direitos da pessoa com deficiéncia. Fizemos contato com:

Defensoria Publica, Servigo no domicilio para pessoas com deficiéncia de protegdo basica e especial,
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CREAS, Empresa Sé@o José, Centro Dia da pessoa com deficiéncia Sociedade dos Cegos ¢ Centro

Juridico Social/UNESP-Franca.
Promocgio de apoio as familias na tarefa de cuidar

A promogio de apoio as familias se caracteriza como essencial no cotidiano do servigo,
principalmente na tarefa de cuidar, devido as varias questdes que permeiam a vida familiar,
destacando o envelhecimento dos cuidadores familiares e dos usuérios, da necessidade de inclusdo
produtiva, da fragilidade nos vinculos afetivos e atualmente com a questdo do covid-19 nas sequelas
da doenga que agravou e debilitou a satide dos mesmos agravando problemas respiratorios e afetando
gravemente a memoria com perda de autonomia e independéncia das pessoas com deficiéncia.

Por isso, atuamos em parceria com a saude para mitigar as questdes relacionadas a area,
auxiliando os usuarios e familiares nos procedimentos necessarios, para que recebessem o
atendimento adequado e todo acompanhamento com equipe multiprofissional da saude
(fisioterapeuta, fonoaudidloga e psicdloga) e com os médicos especialistas.

Com o intuito de promover o cuidado aos cuidadores familiares fizemos uma parceria com
o curso de psicologia da UNIFRAN, desenvolvemos um trabalho com as familias a partir do més de
margo, com o tema “Valorizagdo da mulher”. Foram encontros semanais, toda quarta-feira de manha,
com rodas de conversa e dindmicas. Avaliamos como positivo despertando a importancia do cuidado
e da atengdo para com elas que muitas vezes deixam de se cuidar para dedicar somente ao cuidado da
pessoa com deficiéncia.

Também organizamos a participagdo das familias na Jornada da Familia realizada pela
Federagdo das APAEs/SP, com encontros semanais online no més de junho, com a terapeuta
ocupacional Moira Sampaio, que abordou o tema a importancia da familia na promogédo da autonomia
e independéncia das pessoas com deficiéncia intelectual, multipla e autismo. O objetivo foi promover
reflexdes que permitam mudangas de postura, para que as pessoas com deficiéncia sejam educadas
para se tornarem mais independentes e mais auténomas em casa e na comunidade. As mies que nio
tinham acesso a internet foram convidadas a vir até a instituigdo e participar. Avaliamos como

positivo, apesar da pouca participagdo, porque trataram de questdes do cotidiano alertando as familias
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para terem posturas diferenciadas frente aos filhos que crescem e precisam de autonomia e

independéncia nas atividades do cotidiano.

Acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servicos
socioassistenciais, bem como das demais politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia
de Direitos

Durante o semestre a demanda por orientagdes foi consideravel devido a precarizagdo das
condigdes de vida de grande parte das familias, agravadas pela pandemia e com todo contexto da
precarizagdo das politicas publicas. Com o governo federal reavaliando os Beneficios de prestagdo
continuada, houveram muitas suspensdes, bloqueios do recebimento do beneficio por algumas
familias do Centro Dia, com o agravante que tinham apenas essa renda como fonte de manutencgao.
Os casos com essa situagdo foram encaminhados para o CJS-UNESP/Franca para tentar reaver
juridicamente o BPC.

A instabilidade de seguranga alimentar das familias atendidas tem se agravado, culminabdo

com parcerias com a comunidade e os 6rgdos publicos para que o direito constitucional a alimentagao

seja garantido.

Principais resultados obtidos:

e Diminuigdo do stress da familia/cuidador pela necessidade de cuidados prolongados,

e Possibilidade de inclusdo produtiva aos cuidadores familiares que residem sozinhos com
0S USuAarios;

e Promocdo a convivéncia comunitéria participando de espagos de lazer e entretenimento
na comunidade;

e Promocio da saude através dos encaminhamentos e atendimentos necessarios
pertinentes a area;

e Promogio e orientagdo sobre autocuidados ao cuidador familiar;

e Fortalecimento dos vinculos familiares através de encontros e vivencias de socializagio;

e Orientacdo para fortalecimento do seu papel protetivo através de palestras sobre o tema

da autonomia e independéncia;

Av. Dom Pedro |, n® 1871 - Jd. Petraglia CEP: 14.409-170 - PABX: (16) 3712-9700
www.apaefranca.org.br - apae@apaefranca.org.br
www.facebook/apaefanca - Instagram@apaefranca 10



Associac¢ao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Franca

Mantenedora da Escola de Educacéo Especial Joao Maria Vianney i

CEBAS - Certificado de Assisténcia Social n®235874.0027853/2020 S
CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimento de Satude n® 2035901 APAE
CNPJ. n° 45.316.338/0001-95 Inscricdo estadual: isenta FRANCA

SRR s o o L RO S e S 0 A N S A B L R o O P S L R B TV N A TV

Participacao das familias no planejamento, execucio e avaliacio das atividades.

A familia é parceira no processo de construgdo das
agOes da instituigdo, sendo sempre respeitada e ouvida na
elaboragdo das propostas de trabalho e na avaliagdo do
servigo ofertado para legitimarmos suas necessidades e
adequarmos o atendimento possibilitando assim acolher
seus interesses que sdo de grande relevdncia para a

qualidade do servigo ofertado.
O uso da tecnologia ainda permanece como forma de dar agilidade no contato com as

familias, dessa forma esse canal de comunicagdo aproximou muito as familias da realidade do servigo.

Toda a execugdo do trabalho foi realizado em parceria com a familia, a avaliagdo do servico
¢ realizada sempre ao final do segundo semestre. Trabalhamos nesse semestre as questdes
relacionadas a inseguranga das familias ao retorno no atendimento presencial, essa agdo demandou
muito da equipe no sentido de realizar adaptagdes em relagdo a frequéncia, e também a oferta do

transporte, para aqueles que essa era a dificuldade.

Como forma de manter a seguranga nos atendimentos, e de atender todos os usuarios,
pactuamos com a participagdo da familia alguns acordos com relagdo aos procedimentos necessarios
no caso de infecg@o pelo virus covid-19, dengue e outros problemas respiratdrios, sendo estabelecido
avaliagdo médica e comunicagdo imediata ao servigo para as providencias necessarias ¢ cuidados
referente a mitigar a transmissao tanto dos usuarios quanto dos colaboradores. Assim, ofertamos mais

seguranga a todos que compdem 0 Servigo.
INFORMACOES COMPLEMENTARES

Realizamos reunides mensais com a equipe técnica para organizar o trabalho, monitorar as
acOes, discussdo de casos, também realizamos duas reunides com as educadoras sociais para
alinhamento do trabalho, orientagdes técnicas do servigo e discussdes sobre o planejamento das

atividades para o semestre.
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Ainda estamos lidando com os afastamentos dos colaboradores, sendo eles por contaminagio
da covid-19, dengue e outros problemas respiratérios. A vacinagdo tem protegido das sequelas mais
graves da doenca, mas temos percebido que os colaboradores se queixam da dificuldade em
concentrar, esquecimento e sensagdo de cansago mental apds passarem por algumas destas doengas.

Participamos das seguintes capacitacdes:

e Minicurso “Prevengéio de violéncia sexual de criangas e adolescentes™,

e Capacitagdo ¢ aperfeigoamento em educagdo inclusiva e educador social (online);

e Autodefensoria e Autogestio;

e Dia Nacional de combate ao abuso e a exploragdo sexual contra criangas e adolescente.
“Esquecer € permitir, lembrar € combater”,

e Jornada da Familia realizada pela Federagdo das APAEs, com encontros online no meés
de junho, com a terapeuta ocupacional Moira Sampaio, tema “a importéncia da familia
na promogdo da autonomia e independéncia das pessoas com deficiéncia intelectual,
multipla e autismo”;

e Curso online realizado pela Uniapae/SP para cuidador/monitor com énfase no

atendimento da pessoa com deficiéncia.

4.2 Recursos humanos envolvidos: Anexo I

Iniciamos o semestre com o planejamento das atividades, com o acolhimento dos
trabalhadores da assisténcia social. Tivemos um grande niamero de afastamentos, auséncias em razao
de suspeitas ou confirmagdo de Covid-19 pelo trabalhador ou por familiares, atrelada com a questdo
da contaminagdo por dengue, prejudicando o trabalho, tendo em vista que ndo temos margem
financeira ou profissionais para cobrir essas auséncias, que impactam no servi¢o, quando trata-se do
cuidador ou educador. Ainda temos vivenciado problemas relacionados com o desgaste emocional
causado pela Covid-19, que agravou os casos de saide mental dos trabalhadores, bem como sequelas

relacionadas a saude fisica dos trabalhadores.
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Nio houve interrupgdo do servigo, as férias foram planejadas de forma escalonada para os
trabalhadores da assisténcia social. Tivemos uma educadora e uma cuidadora que ficaram afastadas
por licenga maternidade, sendo substituidas, e a demissdo de um auxiliar de manutengéo. Reiteramos
que para alcangar os objetivos do servigo, ¢ necessario ter trabalhadores qualificados. A natureza do
servigo exige habilidades, conhecimentos e atitudes diferenciadas na perspectiva da socioeducagio,
ainda ndo temos ag¢des de formagdo desses profissionais pela politica de assisténcia social. O trabalho
com a pessoa com deficiéncia e familias vulneraveis exige pessoas com estratégias para situagoes
limites, para o manejo de alteragdo do comportamento dos usuarios, € nem todas as pessoas tem
recursos para lidar com essas situagdes. Por essas razdes a instituigdo prioriza a formagdo em ensino
superior para os educadores sociais, com o objetivo de mitigar situagdes que possam agravar ainda

mais a situag@o de violagdo de direitos da pessoa com deficiéncia.
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PROPRIOS

Despesas* MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL CONTRAPARTIDA
Pessoal/RH contratado 253,986,40 - - 40.556,27
Servigos de Terce'lrlos — Pessoas Fisicas/Juridicas — 791,85 E i 898,72
Contrato Temporario
Lanche/Géneros Alimenticios 1.715,10 5 - 4.319.22
Material de Limpeza/Higiene 334,20 - - 83,70
Material Educativo/Esportivo - - - -
Material Didatico/Pedagégico - - - -
Cama, Mesa e Banho - - - -
Material de Copa e Cozinha - - - 17,18
Gas Engarrafado 1.155,00 - - -
Combustivel/Lubrificantes Automotivos - - - 525,73
Material de consumo - - - 846,98
Material de Expediente e Processamento de Dados 224,50 - - 181,26
Material de conservagdo de instalagdes 305,00 - - 599,78
Servigos de Terceiros — Agua, Esgoto, Energia Elétrica,
Comunicagio = & & =
Servigos de Terceiros — Manutengdo e Conservagao de i i : 434.29
Maquinas, Equipamentos, Veiculos e Bens Moveis X
Equipamentos e Material Permanente - - - -
Outros - Especificar - Xerox e encadernagdes, cartério, i I > 113.38
correios, publicagéo, seguros 2

TOTAL 258.512,05 - - 48.576,51

Observacdes: 1. O quadro acima apresenta as despesas executadas com recursos piblicos e recursos proprios no periodo de janeiro & maio, o balancete de junho nio foi

finalizado até o fechamento deste relatorio.
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#

Relagiio de Despesas - Bens Méoveis/Equipamentos Adquiridos com Recursos Piiblicos - 2022
Natureza das Despesas — Data do N° do
Equipamentos e Bens Quantidade | Documento | Documento | Fornecedor vaj;::l?: o
Méveis Adquiridos Fiscal Fiscal P
TOTAL 0,00

6. AVALIACAO DO SERVICO DESENVOLVIDO NO SEMESTRE

O servigo atendeu a meta mensal prevista e foi monitorado pelo coordenador, com base no
plano de trabalho proposto para o servico, bem como nas devolutivas dos usudrios e familias
atendidas.

Consideramos a importincia de previsdo orgamentdria para o transporte dos usuarios,
especialmente quando se trata de pessoas com deficiéncia com mobilidade reduzida, que acentua a
dependéncia, ¢ na grande maioria sdo essas pessoas que tem dificuldade de chegar até o servigo.

Concluimos que o servigo atingiu os objetivos propostos na perspectiva da acolhida, na
promogdo da convivéncia familiar e comunitéria, autonomia, redugdo da sobrecarga, bem como na
melhoria da qualidade de vida, inclusdo social dos atendidos, contribuindo na defesa e garantia de

direitos das pessoas com deficiéncia atendidas.

7. AVALIACAO DO TRABALHO DESENVOLVIDO PELO ORGAO GESTOR

Nesse semestre continuamos com as reunides com a equipe técnica do CREAS-Moema,
CREAS-Centro, para discussio da planilha de demanda do servigo e possiveis inser¢oes. O
monitoramento da planilha foi extremamente importante para atualizagao da lista de demandas.
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Participamos das reunides promovidas pelo CRAS-Norte. Tivemos algumas reunides com a
rede de servigo para discussdo de casos em comum, como a Residéncia Inclusiva. Ao final do
semestre tivemos uma reunido com o coordenador do CREAS e a Diretora da Protegdo Social
Especial para compartilhar a questdo relacionada ao encaminhamento de casos com maior grau de

dependéncia, casos de TEA e encontrar alternativas para o atendimento ou encaminhamento para

outros servigos da rede.

Franca, 14 de julho de 2022.

Presidente
Gestdo 2020 - 2022

e i@ o i

Cleonice Barbosa Cunha Viviane Cristihg/
CRESS n° 30.110 CR > 2§44P
Coordenadora do Centro-Dia Coordenadora da agsisténcia social
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4.2 Planilha R.H - ANEXO | . Indique o nome, data de nascimento, CPF, RG, e-mail, sexo, escolaridade, profisséo, vinculo, fungdo e carga horaria de cada membro da equipe:

T

8 Dados do RG INFORMAGOES SOBRE O PROFISSIONAL (preencher com o niimero da legenda e com a o
5= nomenclatura correspondente, conforme exemplo) % =3
E
g E a Profiss&o (Quando 5 §
Nome completo T = ] CPF E-mail se tratar da opg&o Fung&o (Quando se °3
= (7] 0 “Qutro profissional de tratar da opgéo “Outros’, | ¢ horaria | € 5 £
Q= A rgao | arga horaria | © ¢ =
T4 Namero Emi UF Escolaridade nivel superior”, favor Vinculo favor identificar qual a SEMANAL ° a
S 9. missor identificar qual a fungdo executads pelo 2 o
g formagédo académica profissional) £
do profissional)
brunaescola26@yahoo. |6 — Ensino Superior S = Sipregeda 2- 20 horas
1 |Bruna Morais Cunha 02/09/1988 | F | 353.506.468-70 | 44.646.2706 | SSP | sp . 3- Pedagoga (o) fetista do setor 5 - Educador(a) social 01/03/2016
com.br completo privado semanais
camilacoelhorodrigues1 | 6 — Ensino Superior Seucivegacc 2- 20 horas
2 | camila Coelho Rodrigues 14/03/1963 | F | 336.973.858-95 | 29.404.3950 | sSSP | sP ’ 3- Pedagoga (o) celetista do sefor 5 - Educador(a) social 20/06/2022
@gmail.com completo privado | semanais
6 - Empregado :
3 | Cleonice Cunha Barbosa 28/08/1975 | F |156.299.898-63 | 256726188 | SSP | SP |cleonicecb@hotmail.com|® E;':::" Superior |4 assistente Social | celetista do setor 1 - Coordenadora :em"fng’s 04/02/2013
privado
. 6 — Empregado
4 |Daniela Galvéo 14108/1982 | F |302.784.938-74 | 27408465x | ssp | sp |ddannygaivac@gmailco |6 - Ensino Superior g poyococe o) | celetista do setor 5- Educador(a) social |~ 20 horas 07/02/2020
m complato semanais
privado
fercristina357@gmail.co | 4 - Ensino médio 20- Profissional e |© ~ Empregado 5- 44 horas
5 |Fernanda Cristina Barbosa | 31/12/1992 | F | 385.706.168-56 | 49.032.724-2 | SSP | SP : celatista do setor 3- Culdador(a) socal 2 02/02/2015
m complefo nivel médio privado seamanais
= 6— EWO
6 |Flévia de Souza Costa 20041877 | F | 276.915.656.60 | 282691570 | ssp | sP ”""f :;""m""’“@"" ;"me'p ke Superior 13 . Pedagoga (0) celetista do sefor 5 - Educador(a) social :ﬂ:fn’;f"‘ 020272015
i privado
7 |Geovana Pierin Gotard 16/03/1977 | F | 266.670.966-85 | 254558124 | SSP | sp |9eovanagotardopsi@g 6 - Ensino Superior |, oo oo, ﬁiﬁm u‘og::r 2= feniole) da il ) 3= 30 home 02/02/2015
ey i ? mail.com completo 3 SiNGde superior semanais
8 |José Oriando Novato 20/04/1950 | M | 692.935208-00 | 9.093.748 ssp | sp 2 - Ensino fundamental |21 - som formagéio :a;aisfa do ﬁ.?w 8 - Servigos gerais Gi=d4 hores 05/05/2003
i AT (il | ™| completo profissional privado ge semanals
9 |José Roberto da Siva 08/10/1968 | M | 071.788.568-23 | 1593226771 | ssp | sp |Sivaloserobertodasilva0 |4 - Ensino médio 29 - Erolistionsl de :a;gff:':’dn oo 8-S rais 8= 4 hrras 03/11/2008
et 20@gmail.com completo nivel médio orivado oo xyos ga semanais
z F 6 = Empregado
Josilene Jacinto Sifva de |josillene. lima@bol.com. |6 — Ensino Superior 19 - Outra profissional 3 5 4 - 40 horas
10 s 14/05/1979 | F | 215.384.498-38 | 29.298.188-0 | SSP SP for Joto de rload mpr o (adiny) cagaus:a do sefor 6 - Apoio adminstrative | 16/01/2017
i 6 — Empregado
Lidiana Cristina Silva de 4 - Ensino médio 20 - Profisional de 5- 44 horas
i i 20/06/1980 | F | 313.230.348-89 | 33.141.190-8 | SSP | SP |.... s pc;.f::t;:a do sefor 3- Cuidador(a) social |~~~ e 10/09/2018
- 6 — Empregado
i to.malusilva@gmail.co |6 — Ensino Superior 13 - Terapeuta 2 - Técnico(a) de nivel 3 - 30 horas
12 |Maria Luiza da Silva 22/04/1998 | F | 459.871.718-14 | 52.443031-7 | SSP 5P | S il p.:ad:va:'::a do setor ; 2 27/09/2021
! regina_bk@hotmailco |4 - Ensino médio 20 - Profissional de  |© ~ EmPregado 5- 44 horas
13 |Regina Bilinky Koth 13021971 | F | 145484.978-97 | 247.150.086 | SSP | sP = : celetista do sefor 3 - Cuidador(a) social 19/03/2012
m completo nivel médio et semanais
A 6 = Empregado .
x 4 - Ensino médio 20 - Profissional de - 9 - Outros (Auxiliar de 5 - 44 horas
o| ssp ;
14 | Sandra Maria Picdo 09/06/1973 | F | 771.238.409-68 | 55.231.683- sP s e ma do sefor ookl e 26/03/2018




T T
| k 6 - Empregado
15 |Tatiana Silvestre dos Santos | 09/11/1978 | F | 266.872.928-97 | 296.673.043 | SSP | SP |.. 4 - Enclno médio 20 - Profissionalde || aintisla i aekr 9- Outros (Cozinkeira) |2~ 4 hores 04/07/2016
completo nivel médio privado semanais
16 Vanessa Aparecida Barbosa 18071981 | F | 303.560.588-24 | 32.034.205.5 ssp sp vanessatristac1@hotm |6 — Ensino Superior 1 - Assistente Social 8—. H dg 2- Técnico(a) de nivel |3 - 30 horas 150172013
Tristéo b : ail.com completo g b . 0 selor superior semanais
2 " L 6 — Empregado
Viviane C neunif — Ensin !
gp.tyinene Cristha Sl Ve 29/05/1974 | F | 180.857.148-76 | 23.963.071-3| ssp | sp |Vvianeunifac@gmail.co |6 o Superior 14 _ pssistente Social |celetista do sefor 1- Coordenadora 4740 ores 29/08/2011
Ribeiro m completo Kado semanais

. Agenor Gado

(Di OBl

Cleonice Cunha Barbosa
Presidente APAE de Franca Coordenadora Centro Dia
Gestdo 2020 - 2022 CRESS: 30.110

Franca, 14 julho 2022

CRESS: 28.449
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